
Логіка переходу від однієї моделі МЕР до іншої ґрунтується на визнанні міс-
цевою владою пріоритетності створення сприятливого регуляторного сере-
довища для ведення бізнесу над удосконаленням і розширенням твердої інф-
раструктури, а також готовності місцевого бізнесу розвивати свої компанії. 
Алгоритм вибору моделей МЕР враховує і пріоритетність розвитку місцевого 
бізнесу над залученням зовнішніх інвесторів. Тобто робиться припущення, що 
створення привабливих умов для зовнішніх інвесторів прийнятне тоді, коли 
місцевий бізнес не використовує всього наявного місцевого потенціалу: є 
незадіяні людські, природні, технічні ресурси. Щоб забезпечити повну задія-
ність місцевих ресурсів, необхідні відповідні фінансові можливості й нові тех-
нології, які може дати зовнішній інвестор. Вибір такої моделі МЕР, як розвиток 
секторів і бізнес-кластерів, прийнятний тоді, коли на території муніципалітету 
або в регіоні вже функціонує достатньо розвинута мережа компаній, але між 
ними немає сталих взаємозв’язків.

Cтворення привабливих умов для зовнішніх 
інвесторів прийнятне тоді, коли місцевий 
бізнес не використовує всього наявного 
місцевого потенціалу 
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Модель інтегрованого розвитку міст

Особливої популярності для розвитку міст останнім часом набуває мо-
дель інтегрованого розвитку міст, принципи якої визначено в Лейпцизь-
кій хартії «Міста Європи на шляху сталого розвитку»11. Для забезпечення 
інтегрованого розвитку міст Європи рекомендовано дотримуватися 
десяти основних принципів:

1.	� Забезпечення територіальної цілісності через більш збалансова-
ний соціальний та економічний розвиток регіонів і підвищення їх 
конкурентоздатності.

2.	� Стимулювання розвитку, спричиненого виконанням міських 
функцій, і поліпшення відносин міста й села.

3.	� Сприяння більш збалансованій транспортній доступності.

4.	� Розширення доступу до інформації та знань.

5.	� Зменшення збитків, завдаваних довкіллю.

6.	� Підвищення цінності та захист природних ресурсів і природної 
спадщини.

7.	� Примноження культурної спадщини як чинника розвитку євро-
пейських міст.

8.	� Розроблення енергетичних ресурсів і забезпечення енергетичної 
безпеки.

9.	� Заохочення високоякісного сталого туризму.

10.	Обмеження впливу природних катастроф.

Особливо важливими для підвищення конкурентоспроможності євро-
пейських міст у межах політики інтегрованого міського розвитку стали 
такі стратегії: створення й утримання якісних громадських зон (Берлін, 
Рига, Роттердам); модернізація інженерно-технічної інфраструктури та 
підвищення їх енергоефективності (Гданськ, Копенгаген, Мальме); актив-
на політика інновацій та освіти (Берлін); зміцнення місцевої економіки та 
місцевої політики на ринку праці (Марсель, Кассель, Рим, Турин); інклю-
зивність у розвитку міст (Шеффілд, Сиракузи, Більбао).

11
Англ. Leipzig Charter on 
Sustainable European Cities — 
прийнята з нагоди нефор-
мальної зустрічі міністрів із 
питань міського розвитку й 
територіальної єдності кра-
їн — членів ЄС, що проходила 
в м. Лейпцигу (Німеччина) 
24–25 травня 2007 року 
(http://ec.europa.eu/regional_
policy/archive/themes/urban/
leipzig_charter.pdf).
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Діяльність інституцій місцевого розвитку (ІМР) є 
однією з  ключових передумов інтенсивного роз-
витку територій у  сучасному світі. ІМР є інститу-
ційною основою для реалізації стратегій МЕР. Сут-
ність діяльності ІМР безпосередньо залежна від 
цілей, завдань і особливостей МЕР на відповідній 
території. Разом із ключовими елементами, що ви-
значають поняття «місцевий економічний розви-
ток», обов’язковими характеристиками ІМР є:

	� урахування місцевого контексту — діяль-
ність ІМР спрямована на максимальне за-
лучення внутрішнього потенціалу територій 
для оптимального використання місцевих 
ресурсів і  з  урахуванням пріоритетів за-
гальнонаціональної політики розвитку;

	� економічна спрямованість — ІМР покли-
кані сприяти економічному розвитку через 
підтримку підприємницької ініціативи та 
полегшення доступу підприємців до ринків;

	 �орієнтація на розвиток — метою діяльно-
сті ІМР є з-поміж іншого покращення яко-
сті життя мешканців відповідної території 
через сприяння створенню нових робочих 
місць, збільшенню обсягів виробництва й 
доходів, зміцненню соціального капіталу 
тощо.

3.1.  �ІНСТИТУЦІЇ 

МІСЦЕВОГО 

РОЗВИТКУ

ІНСТИТУЦІЙНА 
ОСНОВА 
МІСЦЕВОГО 
РОЗВИТКУ
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Створювати ІМР можуть різні суб’єкти та в  різних організаційно-правових 
формах, а свою діяльність вони можуть поширювати на різні території. Од-
нак, попри такі відмінності, ІМР завжди мають достатній рівень правової та 
операційної самостійності, орієнтовані на мобілізацію різних гравців МЕР (пе-
редусім об’єднання зусиль представників приватного й публічного секторів), 
а в їхній діяльності домінують неприбуткові цілі (хоча й використовуються пе-
реважно бізнес-підходи та моделі).

У багатьох країнах відмінні за структурою інституції вирішують різні питан-
ня місцевого розвитку — від реалізації бізнес-проєктів (наприклад, приватні 
інвестиційні або венчурні фонди), супроводу інвестиційних та інших проєктів 
(наприклад, структурні підрозділи центральних, регіональних і місцевих орга-
нів влади, державні інвестиційні агентства й агентства економічного розвит-
ку) до вирішення соціальних проблем (наприклад, приватні благодійні фонди, 
державні або муніципальні соціальні служби).

Водночас ІМР вирізняються з-поміж інших інституцій подібного спрямування:

1)	� комплексним підходом до МЕР з урахуванням соціальних, екологічних 
запитів розвитку території;

2)	� специфічним набором цілей, серед яких головною є стимулювання 
підприємницької ініціативи та сприяння загальному економічному 
розвитку;

3)	� забезпеченням інклюзивного підходу до управління МЕР через залу-
чення представників різних місцевих груп інтересів до формування 
політики в цій сфері.

Отже, ІМР є своєрідним локальним форумом, що дає можливість представни-
кам публічного та приватного секторів вести рівноправний діалог, визначати 
та просувати спільні інтереси в процесі МЕР, спільно координувати розробку 
та реалізацію стратегій, програм і планів МЕР. Зазначені особливості ІМР без-
посередньо зумовлені цілями їхньої діяльності та методами досягнення цих 
цілей. Принцип правової й операційної самостійності дає таким інституціям 
змогу фокусуватись у своїй діяльності на забезпеченні довгострокової конку-
рентоспроможності економіки території.

Роль ІМР і їхнє місце в системі МЕР трансформувалися зі зміною підходів до 
здійснення політики МЕР (див. таблицю 3.1).

Виконуючи зазначені ролі, ІМР покликані допомогти місцевим органам 
влади в подоланні наявних у  їхній діяльності обмежень, зумовлених специ-
фікою їхньої роботи, залежністю від політичної кон’юнктури, необхідністю 
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дотримуватися бюрократичних процедур під час ухвалення політичних рі-
шень тощо. Так, виконуючи економічну роль, ІМР долають неспроможність 
органів влади ефективно супроводжувати інвестиції та управляти розвитком 
інфраструктури. Будучи лідером у  процесах стратегічного планування, ІМР 
заповнюють прогалини в керуванні майбутнім розвитком. Узгодження дій ін-
ших суб’єктів, яке здійснюють ІМР у рамках координаційної ролі, передбачає 
вирішення проблеми розрізненості дій у процесі МЕР. Будучи основними вико-
навцями розроблених стратегій, програм і проєктів, ІМР долають обмеження 

ТАБЛИЦЯ 3.1.
ТРАДИЦІЙНЕ ТА СУЧАСНЕ РОЗУМІННЯ ІМР ЗА РІЗНИХ 
ПІДХОДІВ ДО ЗДІЙСНЕННЯ ПОЛІТИКИ МЕР

Характеристики
Традиційний підхід до МЕР 

«згори донизу»
Сучасний підхід до МЕР 

«знизу догори»

Організація

 �У структурі органів влади

 �бюрократична

 �загальна кваліфікація персоналу

 �Напівавтономна структура

 �бізнес-орієнтованого типу

 �спеціальна кваліфікація 
персоналу

Операційні 
діяльність

 �Обмежена  �Частково обмежена

Економічні 
завдання

 �Міжтериторіальне  
вирівнювання

 �зростання на основі 
перерозподілу ресурсів

 �Конкурентоспроможність 
території

 �зростання на основі внутрішніх 
регіональних / зовнішніх чинників

Стиль діяльності

 �Неселективний

 �автоматичний / недискреційний

 �реактивний

 �Селективний

 �дискреційний

 �проактивний

Призначення ІМР здебільшого полягає 
в заповненні організаційних прогалин у 
системі МЕР 
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в організаційній спроможності публічного сектору в цій сфері. Отже, призна-
чення ІМР здебільшого полягає в заповненні організаційних прогалин у сис-
темі МЕР, доповненні та підтримці дій інших суб’єктів цієї системи, переважно 
місцевих органів влади, для досягнення стратегічних цілей розвитку.

Призначення ІМР доречно розглядати в  розрізі ролей, які вони відіграють 
в економічному та соціальному розвитку територій. Ці ролі можуть бути різ-
ними, причому не всі з них ІМР виконують водночас. Так, виділяють чотири 
основні ролі ІМР у системі МЕР (див. схему 3.1).

Функції ІМР досить численні та різноманітні. Мережа міжнародних зв’язків 
і послуг для агентств місцевого економічного розвитку об’єднує функції ІМР 
у такі чотири основні групи: активізація території (1), послуги бізнесу (2), під-
тримка планування (3), популяризація територій (4) (див. схему 3.2).

СХЕМА 3.1.
Основні ролі ІМР  
у системі МЕР

ЕКОНОМІЧНА РОЛЬ ЛІДЕРСЬКА РОЛЬ

КООРДИНАЦІЙНА РОЛЬ ВИКОНАВЧА РОЛЬ

ІМР займаються розбудовою 
ринків на територіях своєї 
діяльності. Виконуючи таку роль, 
ІМР розподіляють ризики між 
різними учасниками МЕР; 
є посередниками в процесах 
інвестування, управління 
активами та інфраструктурою; 
здійснюють планування розвитку 
та популяризують території

ІМР відіграють ключову роль у 
прискоренні процесів 
довгострокового планування 
розвитку територій, узгодженні 
інтересів численних місцевих груп 
інтересів і формування спільного 
бачення майбутнього розвитку 
територій, навколо якого обʼ
єднуються наявні ресурси

ІМР допомагають покращити 
координацію дій розрізнених 
учасників процесу МЕР, а також 
інших суб’єктів (наприклад, 
зовнішніх інвесторів) у 
впровадженні стратегій розвитку 
відповідних територій, сприяють 
ширшому залученню приватного 
та громадського секторів до 
реалізації політики МЕР

ІМР можуть доповнювати вже 
сформовані управлінські 
структури, щоб сфокусуватися на 
впровадженні стратегій розвитку. 
Це передбачає комплексний 
менеджмент проєктів, надання 
послуг бізнесу, розроблення та 
впровадження нових інструментів 
впливу
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СХЕМА 3.2.
Основні напрями діяльності 
та функції ІМР12

Виконання кожної із зазначених функцій спрямовано на задоволення по-
треб певних споживачів — учасників МЕР. Так, функції, пов’язані з активіза-
цією території та наданням послуг бізнесу, передусім позначаються на під-
приємцях. Завдяки виконанню цих функцій, здебільшого опосередковано, 
покращується становище мешканців території (створюються нові робочі 
місця, збільшуються доходи найманих працівників тощо), місцеві орга-
ни влади отримують додаткові ресурси для виробництва суспільних благ 
(збільшуються бюджетні надходження внаслідок розширення бази оподат-
кування, зменшуються витрати на утримання безробітних, надання допомо-
ги малозабезпеченим тощо).

Безпосередніми споживачами послуг, пов’язаних із підтримкою плануван-
ня, є місцеві органи влади. Проте від упорядкованості та передбачуваності 
процесів МЕР виграють усі учасники систем МЕР: місцевий бізнес і громад-
ськість, потенційні інвестори та кредитори. Завдяки довгостроковому плану-
ванню стає зрозумілішим очікуваний напрям розвитку місцевої економіки, 
що дає змогу всім її учасникам адаптуватися до можливих змін і скористати-
ся можливостями, які з’являються у процесі виконання затверджених планів 
і програм.

12
Local Economic Development 
Agencies for governance 
and internalization of local 
economies and human 
development / ILS LEDA, 2009  
(http://www.ilsleda.org/
usr_files/documents/
leda_brochure_may_2010_
english_517598.pdf).

АКТИВІЗАЦІЯ ТЕРИТОРІЇ ПОСЛУГИ БІЗНЕСУ

ПІДТРИМКА ПЛАНУВАННЯ ПОПУЛЯРИЗАЦІЯ ТЕРИТОРІЇ

• Діагностування території для  
    ідентифікації економічного 
    потенціалу
• Формування сприятливого 
    клімату для підприємництва
• Сприяння формуванню 
    ланцюгів створення доданої 
    вартості
• Підтримка вразливих груп 
    населення

• Розроблення 
    техніко-економічного 
    обґрунтування проєктів
• Професійне навчання з 
    технічних й управлінських 
    питань
• Розширення доступу до 
    кредитних ресурсів
• Стимулювання інновацій
    і обміну технологіями

• Підтримка місцевих органів    
    влади у плануванні місцевого  
    розвитку
• Формування банку даних 
    проєктів
• Установлення пріоритетності  
    стратегічних проєктів (зокрема, 
    їх фінансування)
• Створення та підтримка 
    інформаційних систем

• Маркетинг території
• Популяризація та брендинг 
     території
• Проєктне фінансування
• Менеджмент стратегічних 
     проєктів
• Підтримка міжнародних 
     партнерств
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На практиці ІМР переважно виконують досить обмежений перелік функцій, 
зокрема інформаційну підтримку та надання консультацій учасникам МЕР, 
проведення досліджень, популяризацію та брендинг територій. Значно менш 
поширеними є функції, пов’язані із фінансовим стимулюванням учасників 
МЕР, управлінням місцевими ресурсами й об’єктами інноваційної інфра-
структури тощо.

ЗАКОРДОННИЙ ДОСВІД
Створення ІМР стало поширеним підходом до реалізації політики МЕР у ба-
гатьох країнах, який підтримують місцеві, регіональні та центральні органи 
влади. У II половині ХХ століття ІМР виявились одним із найдієвіших засобів 
стимулювання процесів територіального розвитку в  багатьох країнах — як 
економічно розвинутих, так і тих, які перебувають у стані трансформації. Від 
моменту виникнення перших ІМР концепція їхньої діяльності перебуває у ста-
ні постійного розвитку, переглядаються роль і розуміння місця цих інституцій 
у системі МЕР. Причому концепція практично в кожній країні зазнавала впли-
ву конкретних економічних і політичних умов.

Уперше ІМР увійшли до інструментарію політики МЕР ще в 30-х роках ХХ сто-
ліття під час Великої депресії у США як одна із форм впливу держави на про-
цеси місцевого розвитку. У цей період діяльність ІМР була спрямована на за-
лучення іноземних інвестицій в економіку територій (1), а також створення й 
управління індустріальними та технологічними парками (2).

Надалі в поширенні ІМР у різних регіонах і країнах світу виділяють такі хвилі, 
безпосередньо пов’язані зі зміною мети їх створення й основних завдань ді-
яльності:

	� 1945–1950-ті роки — ІМР створювали для вирішення проблем, спричи-
нених воєнними руйнуваннями, спадом промислового виробництва 
та депресією в Європі (у Франції, Німеччині, Бельгії ІМР було створено 
задля розвитку депресивних територій, що зазнали руйнувань унас-
лідок війни, та пришвидшення процесу їх економічного відновлення; 
подібні інституції створювали як на муніципальному, так і  на регіо-
нальному рівнях, їхньою місією здебільшого було залучення зовнішніх 
інвестицій та управління промисловими зонами);

	� 1960–1970-ті роки — створення ІМР для вирішення проблем деінду-
стріалізації в промислових районах півночі США (більшість ІМР було 
засновано для виявлення нових перспектив розвитку та формування 
нового економічного майбутнього для цілих міст; водночас ІМР стали 
більше орієнтуватися на підтримку МСП, зокрема через формування 
бізнес-центрів, бізнес-інкубаторів, наукових парків тощо; ІМР почали 
надавати нефінансові ресурси місцевим і регіональним компаніям);

	� 1980–1990-ті роки — створення ІМР для планування й управління про-
цесами швидкої урбанізації та індустріалізації в Східній Азії (потреба 
в заснуванні ІМР виникла внаслідок пришвидшення процесів промис-
лового й технологічного розвитку та необхідності їх упорядкувати, 
а частково для того, щоб створити належні умови проживання місько-
го населення, чисельність якого зростала швидкими темпами);
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	� з 1990-х років до сьогодні — створення ІМР для пришвидшення еконо-
мічного розвитку у  країнах, що розвиваються, зокрема в  Латинській 
Америці, Південній Азії, Східній Європі (ІМР почали виконувати значно 
ширшу місію, наприклад сприяти економічному розвитку в умовах поси-
лення міжнародної та внутрішньонаціональної конкуренції за інвестиції).

Отже, якщо на початкових етапах ІМР створювали головно для реагування на 
нагальні проблеми територіального розвитку й формування нового інституцій-
ного середовища для їх вирішення, то починаючи з 80-х років ХХ століття вони 
стали головним каталізатором МЕР. Серед завдань сучасних ІМР чільне місце 
посідають популяризація територій, підвищення ефективності використання 
місцевих ресурсів і підвищення конкурентоспроможності територій, просуван-
ня інтересів місцевого бізнесу на національному й глобальному рівнях.

Загалом ІМР є переважно універсальними структурами, тобто виконують доволі 
широкий спектр функцій. Лише в небагатьох країнах (як-от Італії та США) вони 
здебільшого спеціалізуються на виконанні окремих специфічних функцій. У краї-
нах — членах ЄС ІМР також є універсальними структурами, але водночас з-поміж 
усіх можливих функцій домінують інформаційно-консультаційні, координаційні, 
формування та ведення баз даних. Значно менш поширеними є функції, пов’яза-
ні з управлінням ресурсами й об’єктами інфраструктури (див. таблицю 3.2).

ТАБЛИЦЯ 3.2.
НАЙБІЛЬШ І НАЙМЕНШ ПОШИРЕНІ ФУНКЦІЇ ІМР У КРАЇНАХ — 
ЧЛЕНАХ ЄС

Найбільш поширені функції ІМР Найменш поширені функції ІМР

 �Надання консультацій і підтримка наявних 
підприємств;

 �Надання експортних субсидій;

 �надання консультацій і підтримка під час створення 
компаній;

 �надання податкових пільг;

 �проведення економічних або секторальних 
досліджень;

 �надання субсидій щодо орендної 
плати;

 �формування та ведення баз даних місцевих 
компаній;

 �надання промислової нерухомості 
в оренду з правом викупу;

 �ведення бази даних доступних земельних ділянок 
і будівель;

 �управління субконтрактними 
операціями;

 �формування бази даних доступних засобів 
підтримки підприємств;

 �управління житловою 
нерухомістю;

 �надання консультацій підприємствам щодо участі 
в торгових виставках і шоу;

 �управління рекреаційними 
парками;

 �надання консультацій щодо передання прав 
власності, зміни власників і кооперації підприємств;

 �управління технологічними 
центрами;

 �реструктуризація проблемних підприємств;  �здійснення заходів із захисту 
довкілля;

 �консультування територіальних громад  �надання субсидій на 
відшкодування процентних ставок 
за кредитами
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Певна специфіка спостерігається також залежно від масштабу діяльності 
ІМР. Так, на регіональному рівні й у великих агломераціях такі інституції зде-
більшого створюються за ініціативи центрального уряду, і  відповідно їхнім 
основним завданням є сприяння реалізації державної політики регіонально-
го розвитку. На рівні міст ІМР орієнтовані на реалізацію політики місцевого 
розвитку, розроблену під керівництвом і  схвалену муніципалітетами. Для 
координації роботи ІМР у  деяких країнах створюють спеціальні агентства, 
що займаються питаннями розподілу бюджетних коштів на їх фінансування, 
а також розробкою державних програм регіонального та місцевого розвитку.

У країнах — членах ЄС вирізняють такі організаційно-правові форми ІМР:  
організації публічного права зі спеціальним юридичним статусом (Бельгія, 
Іспанія, Німеччина), неприбуткові асоціації (Болгарія, Угорщина, Франція),  
неприбуткові фундації (Данія, Польща, Румунія), товариства з  обмеженою 
відповідальністю (Великобританія, Німеччина), приватні акціонерні това-
риства (Естонія, Португалія, Словаччина), публічні акціонерні товариства 
(Великобританія, Італія, Ірландія, Нідерланди), муніципальні підприємства 
(Великобританія), неприбуткові корпорації (Литва). У  США такі інституції 
створюють переважно у формі неприбуткових корпорацій.

Як і організаційно-правові форми, так і нормативно-правове регулювання пи-
тань створення та функціонування ІМР відбувається по-різному:

	� через ухвалення спеціальних законодавчих актів із питань створення 
та діяльності ІМР (Бельгія, Іспанія, Франція);

	� через заснування національними урядами агентств зі спеціальним 
статусом і режимом правового регулювання (Великобританія, Нідер-
ланди);

	� через застосування до ІМР положень загальних законодавчих актів 
(Бельгія, Німеччина, Греція, Данія)13.

Незважаючи на ухвалення в окремих країнах спеціальних актів законодав-
ства з питань створення та функціонування ІМР, поширеним підходом є вико-
ристання норм загального законодавства. Прийняття спеціальних актів зако-
нодавства зазвичай зумовлено потребою в установленні особливого статусу 
інституцій місцевого розвитку, визначенні принципів їх взаємодії з  іншими 
суб’єктами МЕР, закріпленні зобов’язань публічних органів влади проводити 
консультації під час ухвалення політичних рішень.

На вибір форми нормативно-правового регулювання впливають як особли-
вості правової системи певних країн, місце і  роль публічних органів влади 
в управлінні розвитком місцевих економік, так і розподіл повноважень у цій 
сфері між різними суб’єктами. Як наслідок, ІМР у різних країнах мають різну 
правосуб’єктність. Поширеним підходом у багатьох країнах останнім часом 
стає закріплення за ІМР тих завдань і функцій, щодо виконання яких у місце-
вих органів влади немає відповідних повноважень згідно з національним за-
конодавством. За такого підходу ІМР переважно займають незаповнені ніші 
в системі місцевого економічного розвитку.

Створення ІМР набуло значного поширення у країнах Центральної та Східної 
Європи (Болгарії, Естонії, Польщі, Чехії, Угорщині). Активний процес їх засну-
вання розпочався в 90-х роках ХХ століття та відбувався в умовах проведен-
ня адміністративно-територіальних реформ, розбудови інституту місцевого 
самоврядування, формування політики з питань регіонального та місцевого 

13
Local Economic Development 
Agencies for governance 
and internalization of local 
economies and human 
development / ILS LEDA, 2009  
(http://www.ilsleda.org/
usr_files/documents/
leda_brochure_may_2010_
english_517598.pdf).
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розвитку. Євроінтеграційні процеси також вплинули на спрямування діяльно-
сті ІМР і їхнє ресурсне забезпечення. Завдяки доступу до структурних фондів 
ЄС та інших програм підтримки ІМР організаційно зміцнилися й розширили 
масштаби своєї діяльності.

Спільною тенденцією для багатьох країн останнім часом є створення ІМР 
у результаті партнерства публічних органів влади та приватного сектору, зо-
крема підприємців і громадськості. Такий підхід дає змогу здійснювати ско-
ординовані втручання в місцеву економіку та забезпечувати збалансований 
розвиток території.

Узагальнення закордонного досвіду підводить до висновку, що потужним 
стимулом створення ІМР стало передусім усвідомлення місцевими органа-
ми влади необхідності застосовувати нові підходи до забезпечення МЕР та 
визнання потреби у створенні спеціальних інституцій, які були б спроможні 
застосовувати ці нові підходи на практиці.

УКРАЇНСЬКА ПРАКТИКА
В Україні ІМР почали формуватися ще в  II половині 90-х років ХХ століття, 
але найбільше їх з’явилось у 2000-х роках. Завдяки діяльності в Україні різ-
номанітних МДО та проєктів МТД, а  також власним місцевим ініціативам 
практично в усіх областях України виникли та діють інституції, що є анало-
гами агенцій місцевого розвитку за кордоном. Передумовою їхньої ефектив-
ної участі у процесах розвитку територій є активна співпраця з місцевими та 
центральними органами влади, насамперед з ОМС. ІМР фактично першими 
в Україні почали використовувати підходи стратегічного планування розвит-
ку територій, реалізувавши при цьому величезну кількість успішних проєктів 
з  розвитку села, місцевого туризму, залучення людей до участі в  розвитку 
громад і транскордонної співпраці в найрізноманітніших напрямах.

Основні завдання, які ставлять перед собою ІМР сьогодні в Україні, — це по-
кращення якості стратегічного управління розвитком територій; сталий еко-
номічний розвиток територій; управління реалізацією окремих проєктів; соці-
альні та маркетингові дослідження; промоція та брендинг територій; сприяння 
залученню інвестицій; підтримка розвитку місцевого бізнесу; вирішення соці-
альних проблем територій тощо. Водночас наявні сьогодні ІМР іще не досягли 
того якісного рівня, щоб стати вагомими суб’єктами організаційної структури 
управління МЕР.

У 2014 році в  межах проєкту «Місцевий економічний розвиток міст» було 
підготовлено й видано каталог наявних в Україні ІМР, огляд яких засвідчує, 
що більшість із них створено у формі громадських об’єднань (38 із 58 про-
аналізованих інституцій). Десять ІМР створено у формі КП, а п’ять — у фор-
мі КУ; чотири інституції діють у формі благодійних організацій (здебільшого 
їхня діяльність зосереджена на вирішенні соціальних проблем відповідних 
територій), лише одну інституцію створено у формі комерційного підприєм-
ства. Зазначене вказує на більшу активність у створенні інституцій місцевого 
розвитку саме громадського сектору на противагу публічним органам влади. 
Використовувані в Україні організаційно-правові форми ІМР свідчать про те, 
що чинні інституції переважно є провідниками інтересів якоїсь однієї місцевої 
групи інтересів і немає прикладів створення інституцій на засадах партнер-
ства всіх секторів: місцевих органів влади, бізнесу та громадськості.
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В Україні функціонують ІМР різного масштабу діяльності: створено як місцеві, 
так і регіональні та субрегіональні інституції розвитку. Більшість таких інсти-
туцій — місцеві інституції розвитку (28 організацій), що функціонують пере-
важно в обласних центрах, а також містах обласного значення.

Завдяки прийняттю 2015 року Закону України «Про засади державної регі-
ональної політики» та 2016 року постанови Кабінету Міністрів України «Про 
затвердження Типового положення про агенцію регіонального розвитку» 
розпочався активний процес створення агенцій регіонального розвитку. Ці 
нормативні акти визначили організаційно-правову форму таких агенцій як 
небюджетних некомерційних установ, коло засновників і  співзасновників, 
завдання діяльності та структуру управління.

За даними Мінрегіону, станом на кінець квітня 2020 року у 19 областях Украї-
ни створено агенції регіонального розвитку.

Попри невизначеність деяких питань створення та функціонування ІМР, 
розподілу повноважень між ними й публічними органами влади, за віднос-
но нетривалий період свого розвитку в  Україні такі інституції зайняли нішу 
в системі МЕР завдяки більшій гнучкості й ефективності, якщо порівнювати 
з державними органами влади й ОМС.

Приклади успішного функціонування ІМР в Україні

Комунальна установа «Інститут міста» у Львові (http://www.city-institute.org/),  
створена у 2009 році. Управління Інститутом міста здійснює наглядова 
рада, до складу якої входять депутати Львівської міської ради, пред-
ставники Українського католицького університету, Ради конкурентоспро-
можності міста, НУО (Міжнародного фонду «Відродження»), Мистецько-
го центру.

Інститут міста є платформою для зібрання експертних середовищ на 
національному та міжнародному рівнях, готує аналітичні звіти, складає 
рейтинги, прогнози та проводить соціологічні дослідження. Інститут 
міста успішно координує впровадження Комплексної стратегії розвитку 
міста, Стратегії конкурентоспроможності та розробляє інші галузе-
ві стратегії. Інститут міста співпрацює з міжнародними інституціями 
для вирішення актуальних проблем розвитку міста через реалізацію 
проєктів, бере участь у загальнонаціональних і міжнародних тендерах і є 
ініціатором проведення національних і міжнародних заходів.

Основне фінансування Інститут міста отримує з міського бюджету. 
Разом із Департаментом економіки Львівської міської ради він реалізує 
багато проєктів (наприклад, створено бізнес-інкубатор Startup Depot, 
Школу соціального підприємництва та ін.).

Унікальна позиція Інституту міста в управлінні місцевим розвитком 
у Львові зумовлена тим, що він працює на межі між громадським секто-
ром і місцевим самоврядуванням.
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НОРМАТИВНО-ПРАВОВЕ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
ІМР може бути створено в різних організаційно-правових формах, передба-
чених чинним законодавством. Серед усього переліку можливих організацій-
но-правових форм доречно виділити такі основні:

1)	� структурні підрозділи виконавчих органів місцевих рад;

2)	� комунальні підприємства, установи й організації;

3)	� агенції регіонального розвитку;

4)	� громадські об’єднання та благодійні організації.

Структурні підрозділи виконавчих органів місцевих рад

Де шукати?
Як урегу
льовано?

Які питання?

ЗАКОНИ УКРАЇНИ

Закон України 
«Про місцеве 
самоврядуван-
ня в Україні» 
від 21.05.1997 
№ 280/97-ВР 
(ст. ст. 1, 5, 11, 
26–40, 54) 

Урегульова-
но комплек-
сно

 �Визначення терміну «виконавчі органи 
рад»;

 �виконавчі органи місцевих рад — частина 
системи місцевого самоврядування;

 �склад виконавчих органів (виконавчі комі-
тети, відділи, управління та інші створюва-
ні радами виконавчі органи чи структурні 
підрозділи);

 �виключна компетенція сільських, селищ-
них, міських рад щодо затвердження за 
пропозицією сільського, селищного, місь-
кого голови структури виконавчих органів 
ради, загальної чисельності апарату ради 
та її виконавчих органів;

 �власні (самоврядні) та делеговані повно-
важення виконавчих органів сільських, 
селищних, міських рад у різних сферах їх 
відання;

 �повноваження сільської, селищної, міської 
ради щодо створення відділів, управлінь та 
інших виконавчих органів і затвердження 
відповідних положень;

 �питання підзвітності й підконтрольності 
відділів, управлінь та інших виконавчих 
органів
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Порядок створення та затвердження структури виконавчих органів сіль-
ських, селищних, міських рад, а також питання їх підзвітності та підпорядко-
ваності, їхні власні (самоврядні) і делеговані повноваження за різними сфера-
ми відання детально визначено ЗУ «Про місцеве самоврядування в Україні». 
При цьому Законом виконавчі органи місцевих рад визначено складовою 
частиною системи місцевого самоврядування й передбачено, що виконавчи-
ми органами рад є виконавчі комітети, відділи, управління та інші створювані 
радами виконавчі органи.

Структурні підрозділи виконавчих органів місцевого самоврядування (відді-
ли, управління й інші органи) створюються місцевими радами в межах за-
тверджених ними структури та штатів, є підзвітними і підконтрольними раді, 
яка їх утворила, підпорядковуються її виконавчому комітету, а  також сіль-
ському, селищному, міському голові. Положення про відділи, управління та 
інші виконавчі органи ради затверджує відповідна рада (ст. 54 ЗУ «Про місце-
ве самоврядування в Україні»).

Комунальні підприємства, установи й організації

Де шукати?
Як урегу
льовано?

Які питання?

ЗАКОНИ УКРАЇНИ

Закон України 
«Про місцеве 
самоврядуван-
ня в Україні» 
від 21.05.1997 
№ 280/97-ВР 
(п. п. 29, 30 і 32 
ч. 1 ст. 26, пп. 6 
п. «а» ст. 28, 
пп. 2 п. «а» 
ст. 29, ч. ч. 1 і 3 
ст. 60) 

Урегульова-
но базово

 �Право комунальної власності територі-
альних громад на підприємства, установи 
й організації (зокрема, і банки), страхові 
товариства, а також пенсійні фонди, частку 
в майні підприємств;

 �право територіальних громад об’єднувати 
кошти місцевих бюджетів для спільного 
фінансування (утримання) комуналь-
них підприємств, установ та організацій 
і створювати для цього відповідні органи 
та служби;

 �виключна компетенція місцевих рад щодо:

— �установлення для підприємств, установ 
і організацій, що належать до комуналь-
ної власності, розміру частки прибутку, 
яка підлягає зарахуванню до місцевого 
бюджету;

— �ухвалення рішень про створення, лікві-
дацію, реорганізацію та перепрофілю-
вання підприємств, установ і організа-
цій комунальної власності;

— �створення в разі потреби органів 
і служб для спільного фінансування 
(утримання) комунальних  
підприємств, установ і організацій, 
визначення повноважень цих  
органів (служб);
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КП, КУ та КО як можливі форми заснування ІМР є частиною права комуналь-
ної власності територіальних громад та одним з елементів системи здійснен-
ня місцевого самоврядування. Правовий статус, порядок утворення КП, КУ 
та КО, особливості їх діяльності, а також повноваження ОМС щодо утворення, 
фінансування, регулювання та контролю їхньої діяльності комплексно врегу-
льовано ЗУ «Про місцеве самоврядування в Україні» та ГКУ.

Господарське законодавство зараховує КП до одного з видів та окремої ор-
ганізаційної форми підприємств (ст. 63 ГКУ), визначає склад майна підпри-
ємства та джерела його формування (ст. 66 ГКУ), особливості утворення й 

Де шукати?
Як урегу
льовано?

Які питання?

ЗАКОНИ УКРАЇНИ

 �право об’єднувати кошти відповідного 
місцевого бюджету та інших місцевих 
бюджетів для спільного фінансування 
комунальних підприємств, установ і ор-
ганізацій;

 �установлення порядку та здійснення 
контролю за використанням прибутків 
підприємств, установ і організацій кому-
нальної власності

Господарський 
кодекс України 
від 16.01.2003 
№ 436-IV  
(ст. ст. 62, 63, 
66, 78, 136, 137)

Урегульова-
но базово

 �Визначення комерційних і некомерційних 
підприємств;

 �КП визначено як вид та організаційна 
форма підприємств;

 �майно підприємства та джерела його 
формування;

 �порядок утворення й особливості діяль-
ності комунальних унітарних підпри-
ємств;

 �особливості здійснення права господар-
ського відання та права оперативного 
управління

КП, КУ та КО як можливі форми заснування 
ІМР є частиною права комунальної 
власності територіальних громад та одним 
з елементів системи здійснення місцевого 
самоврядування
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функціонування комунальних унітарних підприємств (ст.  78 ГКУ), а  також 
встановлює особливості здійснення права господарського відання (ст. 136 
ГКУ) і права оперативного управління (ст. 137 ГКУ).

У господарському законодавстві діяльність КУ врегульовано положеннями 
щодо некомерційної господарської діяльності та права господарського віда-
ння (ст. ст. 52–54, ст. 136 ГКУ).

Агенції регіонального розвитку

Де шукати?
Як урегу
льовано?

Які питання?

ЗАКОНИ УКРАЇНИ

Закон України 
«Про засади 
державної 
регіональної 
політики» від 
05.02.2015 
№ 156-VIII 
(ст. 19)

Урегульовано 
базово

 �Порядок заснування агенції регіональ-
ного розвитку (склад засновників) та її 
правовий статус і організаційно-право-
ва форма;

 �визначення агенції регіонального 
розвитку як неприбуткової установи та 
заборона утворювати агенцію зі стату-
сом бюджетної установи;

 �право засновувати агенцію регіо-
нального розвитку надано обласним 
і Київській міській радам, відповідним 
державним адміністраціям;

 �право бути співзасновниками агенції 
регіонального розвитку надано:

— �регіональним торгово-промисловим 
палатам;

— �регіональним асоціаціям підприєм-
ців;

— �регіональним представництвам 
усеукраїнських асоціацій ОМС чи 
асоціацій ОМС регіону;

— �закладам вищої освіти, науковим 
установам, профільним громад-
ським об’єднанням регіону

АКТИ УРЯДУ УКРАЇНИ

Постанова КМУ 
«Про затвер-
дження Типово-
го положення 
про агенцію 
регіонального 
розвитку» від 
11.02.2016 
№ 258

Урегульовано 
окремі питання

 �Вимоги щодо утворення в регіоні лише 
однієї агенції у статусі неприбуткової 
установи;

 �основні функції та права агенції;

 �органи управління та наглядові органи 
агенції, порядок її функціонування й 
ухвалення рішень
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Правовий статус, порядок заснування (утворення) агенцій регіонального 
розвитку базово врегульовано спеціальним ЗУ «Про засади державної регі-
ональної політики». Типове положення про агенцію регіонального розвитку 
затверджено окремим актом КМУ.

Громадські об’єднання та благодійні організації

Де шукати?
Як урегу
льовано?

Які питання?

ЗАКОНИ УКРАЇНИ

Закон Украї
ни «Про 
громадські 
об’єднання» 
від 22.03.2012 
№ 4572-VI

Урегульовано 
базово

 �Порядок утворення, реєстрації, ді-
яльності та припинення громадських 
об’єднань

Закон України 
«Про благодійну 
діяльність 
та благодійні 
організації» 
від 05.07.2012 
№ 5073-VI

Урегульовано 
базово

 Суб’єкти та види благодійної діяльності;

 �засади діяльності та порядок утво-
рення (припинення) і функціонування 
благодійних організацій

Податковий 
кодекс України 
від 02.12.2010 
№ 2755-VI 
(ст. 133)

Урегульовано 
базово

 �Порядок оподаткування неприбуткових 
організацій

Правовий статус, порядок утворення (реєстрації), функціонування й діяль-
ності громадських об’єднань і благодійних організацій, у формі яких можна 
створювати ІМР, визначено спеціальним законодавством — ЗУ «Про громад-
ські об’єднання» та ЗУ «Про благодійну діяльність та благодійні організації». 
Порядок оподаткування цих неприбуткових організацій урегульовано подат-
ковим законодавством (ст. 133 ПКУ).

АЛГОРИТМ ЗАСНУВАННЯ
Алгоритм заснування ІМР залежить від кола засновників та обраної організа-
ційно-правової форми. У разі визначеності із цими двома питаннями надалі 
потрібно керуватися відповідними нормативно-правовими актами, що регу-
люють питання створення певних підприємств, установ, організацій. Разом 
із тим у процесі створення ІМР, незалежно від організаційно-правової форми, 
потрібно пройти щонайменше чотири такі стадії:
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1.	� Обговорення концептуальних засад створення ІМР серед потенційних 
засновників.

2.	� Ухвалення рішення засновників щодо участі у створенні ІМР.

3.	� Формування керівних органів: наглядової ради та виконавчого органу.

4.	� Визначення моделі ІМР (затвердження плану розбудови, моделі фі-
нансування).

Питання управління ІМР є дуже важливим з огляду на їхнє особливе місце 
в системі МЕР. До керівних органів ІМР доцільно залучати представників міс-
цевого публічного та приватного секторів, які виявляють бажання та готов-
ність брати в цьому участь.

Вибір моделі фінансування — одне з найважливіших питань для забезпечен-
ня сталості функціонування ІМР. Основними джерелами фінансування ІМР є:

1)	� фінансування публічного сектору (асигнування з місцевих бюджетів, 
внески до капіталу господарських товариств, гранти, тендери тощо);

2)	� фінансування приватного сектору (добровільні пожертви, внески 
учасників, плата за послуги і т. ін.);

3)	 �фінансування міжнародних і  вітчизняних донорських організацій 
(безповоротна фінансова допомога, гранти);

4)	� фінансування в межах проєктів МТД (гранти, плата за послуги).

Якщо ІМР діють як господарські товариства, засновники (або акціонери) 
здебільшого роблять лише початкові внески у грошовій або майновій формі, 
а фінансування подальшої їхньої діяльності відбувається переважно з надхо-
джень за надані послуги, безповоротної фінансової допомоги, грантів тощо. 
Проте закордонний досвід свідчить про те, що в цьому разі засновники (або 
акціонери) продовжують фінансово підтримувати ІМР ще впродовж при-
наймні кількох наступних років. Якщо ІМР створюють у формі громадських 
об’єднань чи непідприємницьких установ, зазвичай вони більше орієнтовані 
на зовнішні джерела фінансових ресурсів, ніж на внески засновників або чле-
нів. Від початку своєї діяльності вони намагаються залучати гранти, технічну 
допомогу, а також надавати платні послуги.

З огляду на те, які джерела переважають у структурі фінансових надходжень 
ІМР, сформувалися три основні моделі фінансування їхньої діяльності: бю-
джетно орієнтована, проєктно орієнтована та сервісно орієнтована (див. та-
блицю 3.3).

Як видно з таблиці, модель фінансування ІМР накладає відбиток на такі ас-
пекти їхньої діяльності, як мета, основні цілі та завдання. З іншого боку, мо-
дель фінансування безпосередньо зумовлюється колом засновників ІМР, ха-
рактером відносин із центральними та місцевими органами влади й іншими 
учасниками МЕР.
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ТАБЛИЦЯ 3.3.
ОСНОВНІ МОДЕЛІ ФІНАНСУВАННЯ ІМР

Модель 
фінансування

Переважне 
джерело 

фінансування

Мета 
діяльності

Принципи  
діяльності

Цілі діяльності

Бюджетно 
орієнтована

Пряме 
бюджетне 
фінансування

Підтримка 
впровадження 
політики, 
розробленої 
органами 
влади

 �Чітка прив’язка 
до цілей 
місцевих органів 
влади;

 �погодження 
програмної 
діяльності 
місцевими 
органами влади

Націленість на 
забезпечення 
інтересів 
місцевих органів 
влади

Проєктно 
орієнтована

Бюджет 
інституції 
формується за 
кошти бюджетів 
окремих 
проєктів

Забезпечення 
фахового 
виконання 
проєктів 
розвитку

 �Збалансованість 
портфеля 
проєктів;

 �якісне виконання 
проєктів на 
замовлення

Націленість на 
задоволення 
інтересів 
замовників 
(органів влади, 
донорів, 
компаній)

Сервісно 
орієнтована

Основою 
формування 
бюджету 
інституції 
є плата за 
послуги

Надання послуг 
на комерційній 
і некомерційній 
основі

 �Якісне надання 
послуг усім 
замовникам;

 �використання 
інновацій 
у наданні послуг

Націленість 
на збільшення 
частки на ринку 
та розширення 
ринків послуг

Модель фінансування справляє значний вплив на рівень операційної неза-
лежності ІМР. Так, найнижчий ступінь незалежності властивий інституціям, 
які фінансуються за бюджетно орієнтованою моделлю, найвищий — за сер-
вісно орієнтованою. У бюджетно орієнтованій моделі ІМР майже повністю 
фінансуються публічними органами влади, які є їхніми засновниками. Бю-
джет таких інституцій жорстко контролюють публічні органи влади, які його 
можуть переглядати у  процесі щорічного бюджетного планування. Обсяг 
фінансування ІМР залежить від рівня публічних органів влади, які є їхніми 
ключовими «спонсорами». Наприклад, інституції, фінансовані безпосередньо 
центральним урядом, отримують набагато більше фінансових ресурсів, ніж ті, 
яких фінансують місцеві органи влади.

У проєктно орієнтованій моделі бюджет ІМР переважно формують кошти, 
надані замовниками або донорами проєктів. За такої моделі в питаннях ви-
трачання фінансових ресурсів ІМР обмежені бюджетами проєктів, затвер-
дженими їхніми замовниками або донорами.

Сервісно орієнтована модель фінансування передбачає, що ІМР отримують 
більшу частину своїх фінансових ресурсів від плати за послуги, надані клієн-
там, серед яких можуть бути і публічні органи влади, і комерційні підприєм-
ства. Ця модель фінансування надає ІМР більший ступінь незалежності у пла-
нуванні та розподілі свого бюджету відповідно до власної фінансової стратегії.
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Визнання рушійної ролі підприємництва в забезпеченні соціального й еконо-
мічного розвитку сучасних держав зумовило появу спеціалізованих струк-
тур — інституцій підтримки підприємництва (ІПП).

Основна мета ІПП полягає в наданні інформаційної, правової, організаційної, 
технічної, фінансової та іншої підтримки суб’єктам підприємництва. Такі інсти-
туції можуть бути створені в різних організаційно-правових формах і вести 
діяльність за багатьма напрямами, але їхніми спільними характеристиками є 
просування підприємництва як одного з видів економічної діяльності та орі-
єнтація на потреби суб’єктів підприємництва, що розвиваються. ІПП також 
відіграють важливу роль у гармонізації відносин між органами публічної вла-
ди, науковою та підприємницькою спільнотою в забезпеченні економічного 
зростання. Формування й розвиток мережі ефективних ІПП набувають дедалі 
більшого значення для розширення підприємницької діяльності, зменшення 
ризиків на початкових етапах діяльності підприємницьких структур, заміщен-
ня недоліків інституційного розвитку підприємств, виходу на нові ринки тощо.

У різних країнах з огляду на історичні особливості, відмінності економічних 
систем і рівень саморегулювання окремих галузей і секторів економіки діють 
різноманітні за організаційною формою та функціональною моделлю ІПП. 

3.2. �ІНСТИТУЦІЇ ПІДТРИМКИ 

ПІДПРИЄМНИЦТВА

Центри послуг для бізнесу, бізнес-інкубатори, 
фонди підтримки підприємництва, бізнес-
об’єднання, агенції територіального 
розвитку, дорадчі утворення при органах 
публічної влади, торгово-промислові палати
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До них зазвичай зараховують: центри послуг для бізнесу, бізнес-інкубатори, 
фонди підтримки підприємництва, бізнес-об’єднання, агенції територіального 
розвитку, дорадчі утворення при органах публічної влади, торгово-промисло-
ві палати тощо.

Отже, ІПП — це організації, створені представниками приватного та/або дер-
жавного секторів для надання ресурсної підтримки наявному бізнесу, за-
початкування нового або  ж задоволення потреб бізнесу, що розвивається, 
у  просуванні інтересів у  відносинах з  органами публічної влади та суспіль-
ством.

Зважаючи на домінантний напрям діяльності ІПП, виділяють такі основні 
функції різних типів подібних інституцій (див. таблицю 3.4).

ТАБЛИЦЯ 3.4.
ФУНКЦІЇ ТА ПРОДУКТИ ІПП

Функція Зміст функції

Захист прав і 
представництво 
інтересів

 �Моніторинг законодавства та його оцінка на предмет впливу на бізнес;

 �оцінка впливу регуляторних бар’єрів на бізнес;

 �представництво (лобіювання) інтересів бізнесу у відносинах із владою

Юридична 
підтримка

 �Юридичні послуги та консультації щодо відкриття та ведення бізнесу;

 �супровід під час реєстрації, реорганізації та ліквідації компаній;

 �судовий і позасудовий захист та представництво;

 �юридична допомога в отриманні ліцензій і дозволів;

 �експертиза документів правового характеру

Інформаційно-
комунікаційна 
підтримка

 �Збір і поширення інформації про діяльність компаній;

 �проведення різноманітних бізнес-форумів і конференцій;

 �публікація та розповсюдження дайджестів і друкованих видань;

 �розміщення в мережі Інтернет інформаційних матеріалів;

 �пошук контрагентів і партнерів

Навчально-
освітня 
підтримка

 �Проведення тренінгів і семінарів для початківців і компаній, які вже 
працюють;

 �надання онлайн-консультацій щодо ведення бізнесу;

 �менторство (коучинг) і супровід компаній на початкових етапах 
діяльності
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Функція Зміст функції

Аналітична 
підтримка

 �Відстеження й аналіз умов для ведення підприємницької діяльності;

 �аналітичні огляди ринків, секторів і галузей;

 �маркетингові дослідження;

 �аналіз інвестиційної привабливості територій і галузей;

 �оцінка вартості активів

Фінансова 
підтримка

 �Надання кредитів (позик) і гарантій за кредитами;

 �допомога у випуску цінних паперів і публічному розміщенні;

 �венчурне фінансування;

 �допомога в пошуку фінансових ресурсів;

 �допомога в пошуку забезпечення за кредитами

Ресурсна 
підтримка

 �Надання офісних приміщень та обладнання;

 �надання земельних ділянок;

 �забезпечення доступу до сучасних технологій;

 �надання доступу до інновацій та об’єктів інтелектуальної власності

ПРОДОВЖЕННЯ. ТАБЛИЦЯ 3.4

Практично в усіх країнах, незалежно від рівня економічного розвитку, ІПП ви-
конують одну, кілька або всі зазначені функції. Зазвичай вони спеціалізують-
ся на виконанні окремих загальних функцій і наданні спеціалізованих послуг. 
Такий підхід дає змогу сфокусуватися на окремих функціях та підвищити 
якість наданих послуг.

Засновниками ІПП можуть бути приватні особи (громадяни), роботодавці / 
підприємці або їх асоціації, органи публічної влади (центральні, регіональні чи 
місцеві). Якщо розглядати залежність функціоналу ІПП від категорії та перелі-
ку їхніх засновників, то можна простежити певну закономірність. ІПП, що ви-
конують усі згадані вище функції, зазвичай створені центральними органами 
влади. Такий підхід забезпечує комплексне стимулювання розвитку підпри-
ємництва, фокусування на формуванні сприятливого ділового середовища та 
всебічне задоволення потреб підприємців у  ресурсах. Інституції, створювані 
приватними особами (юридичними чи фізичними), переважно спеціалізуються 
на виконанні вужчого переліку функцій. Їх створено або для задоволення по-
треб засновників у різних видах підтримки, або ж задля отримання комерційної 
вигоди від проєктів, у впроваджені яких надається підтримка. Такі інституції 
дуже гнучкі у своїй діяльності, якщо треба, вони можуть швидко переорієнту-
ватися на інші функції чи залучити необхідну підтримку від інших організацій.

ЗАКОРДОННИЙ ДОСВІД
Сьогодні у світі функціонує значна кількість ІПП, що належать як до публіч-
ного, так і до приватного секторів. Різні типи ІПП виникли в різний час. Почи-
наючи з епохи зародження капіталізму у країнах Західної Європи та Північної 
Америки з’явилися великі підприємства й торгово-промислові палати (ТПП), 
що стали першими бізнес-об’єднаннями для налагодження співпраці в питан-
нях розвитку торгівлі та виробництва.
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Якщо на початкових етапах виникнення ІПП їх створював переважно сам біз-
нес для задоволення власних потреб і просування спільних інтересів (підхід 
«знизу»), то тепер дедалі частіше саме органи публічної влади ініціюють ство-
рення ІПП для пришвидшення процесів МЕР (підхід «згори»). Активний про-
цес формування таких інституцій останніми десятиліттями став результатом 
поширення обох підходів до вирішення актуальних для підприємництва про-
блем. Якщо в економічно розвинених країнах формування розгалуженої ме-
режі ІПП стало доволі традиційним у процесі становлення системи ринкової 
економіки, то для країн, які розвиваються, поява таких інституцій демонструє 
усвідомлення того, що економічний розвиток ґрунтується передовсім на під-
приємницькій ініціативі. Водночас і в економічно успішних країнах сьогодні так 
само широко застосовують підхід «згори», оскільки саме розвиток бізнесу ор-
гани публічної влади розглядають як засіб збільшення зайнятості населення 
та вирішення інших соціальних проблем, а також (і це набуває дедалі більшої 
ваги) як дієвий інструмент інноваційного розвитку економіки та засіб підви-
щення конкурентоспроможності країни на зовнішніх ринках.

Багато ІПП, які функціонують сьогодні, створені на партнерських засадах пу-
блічного (держава, місцеві громади) і приватного (бізнес, бізнес-об’єднання) 
секторів, що дає можливість досягти синергії їхніх зусиль у питаннях еконо-
мічного розвитку. Завдяки цьому обидва сектори отримують як прямі вигоди, 
так і опосередковані переваги. Зокрема, приватний сектор знижує ризики та 
загрози для підприємницької діяльності, налагоджує ефективну взаємодію 
з  публічним сектором і  суспільством, посилює свої конкурентні позиції на 
ринках тощо. Публічний сектор, своєю чергою, отримує додаткові надходжен-
ня до бюджету та інших суспільних фондів завдяки розширенню бази оподат-
кування та збільшенню доходів зайнятих працівників, а також скорочує свої 
витрати на утримання безробітних і  надання допомоги малозабезпеченим 
верствам населення тощо.

Досить поширеними в закордонній практиці є ІПП, що зосереджують свою 
діяльність на МСП. Такі інституції реалізують різноманітні програми, практи-
кують значний спектр інструментів підтримки МСП.

Популярною є практика створення організацій, які сприяють комунікації та 
розбудові мереж МСП. До них належать бізнес-об’єднання та інші НУО, які 
підтримують контакти й забезпечують інформаційний обмін між компаніями, 
розташованими на певній території. Зазвичай вони виконують такі функції, 
як поширення інформації про потреби та пропозиції компаній (1); сприяння 
розвитку кооперації між компаніями, що входять до мережі (2); надання ком-
паніям різноманітних послуг у сфері фінансів, маркетингу й розвитку (3); під-
тримання щоденної операційної діяльності компаній у сфері виробництва й 
адміністрування, щоб зменшити їхні витрати (4).

На початкових етапах виникнення ІПП їх 
створював переважно сам бізнес, тепер 
дедалі частіше саме органи публічної влади 
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Інша форма ІПП — центри підтримки бізнесу — засновується для того, щоб 
забезпечити наявні потреби компаній, які провадять діяльність на певній те-
риторії. Вони надають послуги, реагуючи на потреби трьох основних типів клі-
єнтів: підприємців-початківців (бізнес-планування та пошук фінансування); 
нових компаній (покращення навичок управління у сфері фінансів, продажів, 
маркетингу й адміністрування); сталих компаній (пошук субконтрактів із біль-
шими компаніями за межами громади, оптимізація бізнес-процесів, пошук 
запитуваних франшиз і необхідних технологічних рішень тощо).

Популярним підходом до стимулювання розвитку підприємництва в  бага-
тьох країнах стало створення спеціалізованих ІПП — бізнес-інкубаторів, які 
допомагають у заснуванні нового бізнесу та надають йому підтримку на по-
чаткових етапах роботи.

Сьогодні у світі налічується орієнтовно пʼять тисяч бізнес-інкубаторів, з яких 
понад тисячу діють в Азії, ще приблизно тисяча — у Північній Америці, майже 
900 — у Європі, решта — в інших частинах світу. Усі бізнес-інкубатори об’єд-
нані в понад 60 різноманітних національних і регіональних асоціацій та ме-
реж. Однією з найбільших у світі є Національна асоціація бізнес-інкубаторів  
(англ. National Business Incubation Association), яка налічує понад 1 900 членів 
із 60 країн світу, здебільшого зі США14. Найбільша асоціація бізнес-інкубаторів 
на Європейському континенті — Європейська мережа бізнес- та інноваційних 
центрів (англ. European Business & Innovation Centre Network), яка об’єднує по-
над 240 членів із країн Європейського Союзу та 11 з інших країн 15.

Бізнес-інкубатори й сьогодні надають новим компаніям доступні за ціною при-
міщення та послуги, а також допомогу в управлінні й розвитку. Особливістю 
бізнес-інкубаторів є те, що вони не фінансують компаній, розвитком яких опі-
куються. За багато років використання механізмів бізнес-інкубування було на-
працьовано різні моделі та способи організації діяльності подібних інституцій.

Агенція стимулювання технологій Валлонії (Бельгія)

Агенцію створено у грудні 2008 року за ініціативи уряду Валлонії та за 
фінансування Європейського фонду регіонального розвитку.

Мета діяльності агенції — заохочення МСП до широкого використання 
новітніх технологій. Агенція надає МСП ваучери для фінансування нау-
кових досліджень та проєктів з упровадження інновацій і технологічних 
рішень. Ваучери дають МСП змогу купувати послуги, пов’язані з техно-
логічними новинками й розробками, в акредитованих дослідницьких 
центрів. Ваучерами активно користуються компанії, що провадять 
діяльність у будівельній і сільськогосподарській галузях. Агенція є посе-
редником у питаннях вивчення дослідницькими центрами потреб МСП 
в інноваціях і новітніх технологіях, а також залучення МСП необхідних 
розробників і технологічних рішень.

З моменту запуску системи ваучерів Агенція стимулювання технологій 
Валлонії отримала 1 412 заявок від 650 МСП, більшість із яких є малими, 
з невеликим досвідом у сфері досліджень і розробок. Загальна вартість 
наданих ваучерів становить понад 10 млн євро. За результатами діяль-
ності агенції 90% користувачів залишилися задоволеними отриманими 
послугами, а понад 85% — рекомендуватимуть ваучери іншим компаніям.

14
http://www.nbia.org

15
https://www.eusmecentre.
org.cn/partner/ebn-european-
business-innovation-centre-
network
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Виникнення й поширення моделі бізнес-інкубаторів  
у США та Західній Європі

Перший відомий бізнес-інкубатор — Batavia Industrial Center — створено 
1959 року в місті Батавія (штат Нью-Йорк, США).

У 1956 році найбільше підприємство Батавії — птахофабрика, що належала 
Massey Ferguson, — закрилось, через що залишилася невикористовувана 
будівля загальною площею 850 тис. кв. футів, а рівень безробіття в місті 
перевищив 20%. Агент із нерухомості Джозеф Манкузо викупив будівлю, 
але його спроби знайти орендаря на цілу будівлю виявилися невдалими. 
Тоді Манкузо вирішив створити центр для «вирощування» бізнесу: будів-
лю було поділено на частини для здавання в оренду окремим компаніям, 
при цьому компаніям-орендарям пропонували спільні офісні послуги, 
а також адміністративну, консультаційну, юридичну та іншу допомогу. Така 
модель передусім була зорієнтована на новостворені компанії — це, влас-
не, і стало першим відомим прикладом бізнес-інкубування.

Попит на послуги бізнес-інкубації зріс під час економічної кризи 70-х ро-
ків ХХ століття. У цей період модель бізнес-інкубування поширилась 
у країнах Західної Європи як відповідь на закриття багатьох промислових 
підприємств, що було пов’язане зі зміною структури економіки цих країн, 
і необхідність вирішення проблеми зайнятості вивільнених працівників.

Починаючи з II половини 80-х років бізнес-інкубатори пропонували не лише 
офісні приміщення зі стандартним набором бізнес-послуг, а й зарекоменду-
вали себе як один із драйверів кластеризації, допомагаючи бізнесу, зокрема 
МСП, підвищувати свою конкурентоздатність завдяки отриманню ширшого 
переліку бізнес-послуг у часи швидкої реструктуризації економіки.

З 90-х років модель бізнес-інкубування стала загальновідомою та дуже 
поширеною як в економічно розвинених країнах Північної Америки та За-
хідної Європи, так і в країнах, що розвиваються, у Центральній і Східній 
Європі, Південній Азії та Південній Америці.

Водночас робота бізнес-інкубаторів часто поєднується з  іншими інституцій-
ними моделями. Так, бізнес-інкубатори можуть працювати у складі техно- чи 
індустріальних парків, створюватися на базі агенцій територіального розвит-
ку або бути частинами центрів послуг для бізнесу. Ініціаторами створення біз-
нес-інкубаторів є бізнес-об’єднання або ТПП. Водночас можливе поєднання й 
інших типів ІПП: техно- та індустріальні парки можуть розвиватися на основі 
певних галузевих кластерів, а агенції територіального розвитку чи бізнес-інку-
батори — сприяти їх становленню.

Крім описаних вище ІПП, у закордонній практиці сформувалися й інші моде-
лі підтримки розвитку бізнесу, які фокусуються на інструментах залучення 
фінансування, а також на діяльності, спрямованій на захист і просування ін-
тересів МСП. Серед цих інструментів, що ґрунтуються на певній інституційній 
моделі, можна виокремити такі:

	� товариства взаємного гарантування, які надають гарантії для кре-
диторів або власність для застави чи здійснюють поручительство за 
позиками новостворених або невеликих компаній;

	 �фонди взаємного фінансування, які фінансують, інвестують і  нада-
ють субсидії для розвитку малих і середнього розміру компаній;
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	� корпорації взаємного страхування, які розробляють і  пропонують 
спеціальні страхові продукти саме для невеликих компаній, допомага-
ючи мінімізувати додаткові ризики, пов’язані з їхньою діяльністю або 
розвитком;

	 �інвестиційні фонди для малих компаній, які враховують специфіку 
їхньої діяльності та відповідні обмеження, і венчурні фонди для під-
тримки новостворених компаній, що провадять діяльність у сфері ІКТ 
і новітніх технологій;

	 �інформаційні служби для малих і середнього розміру компаній, що за-
довольняють їхні потреби в отриманні або поширенні певної інформації.

Бізнес-інкубатор Інноваційного технопарку  
регіону Хедмарк (Норвегія)

Адміністративним центром 85-тисячного регіону Хедмарк є місто Хамер 
із населенням 28 тисяч жителів. Місто розташоване за 200 км від столи-
ці Норвегії, Осло та поблизу найбільшого озера країни Міосо. На території 
міста за ініціативи Корпорації промислового розвитку Норвегії створено 
технопарк, основний профіль якого — біо- та комп’ютерні технології.

До складу технопарку входять бізнес-інкубатор і промисловий кластер. 
Корпорація промислового розвитку Норвегії володіє 75% статутного 
фонду бізнес-інкубатора, решта 25% статутного капіталу належать муні-
ципалітету Хамера.

У бізнес-інкубаторі Хедмарка є вся необхідна інфраструктура та надається 
консультаційна підтримка для започаткування інноваційного бізнесу. Про-
єкти для інкубування обирають на конкурсних засадах — у процедурі добору 
бізнес-ідей для підтримки беруть участь і технопарк, і департамент іннова-
цій муніципалітету, і залучені незалежні експерти. Компанії, яка потрапляє 
в бізнес-інкубатор, надають фінансову підтримку в розмірі 50–200 тис. 
норвезьких крон на кожному етапі її підготовки до виходу на ринок.

Отже, одну із фундаментальних проблем для розвитку МСП — доступ до 
фінансових ресурсів — у багатьох країнах вирішують через надання гаран-
тій, поручительства й застави від інших компаній та/або спеціалізованих 
інституцій, засновниками або учасниками яких є ці самі чи подібні компанії. 
Виживанню та розвитку МСП також сприяють бізнес-об’єднання, які віді-
грають важливу роль у захисті інтересів і просуванні малих та середнього 
розміру компаній, зокрема пропонуючи послуги з лобіювання, медіації, пе-
реговорів тощо. Інформаційні технології істотно полегшують інформаційну 
підтримку МСП, для яких створюють спеціалізовані вебресурси, що дають 
доступ до певної інформації та комунікаційних можливостей (ці  ресурси 
часто адмініструють центри розвитку бізнесу або агенції територіального 
розвитку).

УКРАЇНСЬКА ПРАКТИКА
В Україні політика підтримки підприємництва не є послідовною та збалансо-
ваною, результатом чого стало те, що немає дієвої інфраструктури підтримки. 
У країні діє велика кількість ІПП, однак вони організаційно слабкі, не мають 
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достатньо фінансових, матеріальних і людських ресурсів, тому й не зроста-
ють. Вузькі рамки діяльності ІПП в Україні зумовлені недостатньою підтрим-
кою з боку центральних і місцевих органів влади, а також низькою взаємною 
довірою в секторі МСП, що призводить до відмови від спільних дій і унемож-
ливлює взаємодопомогу та підвищення конкурентоздатності окремих галу-
зей і сфер, у яких домінують суб’єкти МСП.

У сфері інституційного забезпечення підтримки підприємництва в  Україні 
склалась парадоксальна ситуація: з одного боку, наявна велика кількість різ-
номанітних ІПП, з іншого — спектр послуг, які вони надають, залишається об-
меженим, а пропоновані послуги часто не доступні за ціною. Так, за даними 
Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства Украї-
ни, станом на початок 2019 року в Україні налічувалося орієнтовно 12,7 тисяч 
різноманітних інституцій підтримки МСП (див. діаграму 3.1).

ДІАГРАМА 3.1. 
Інфраструктура підтримки 
МСП в Україні16

БІЗНЕС-ІНКУБАТОРИ

ФОНДИ ПІДТРИМКИ 
ПІДПРИЄМНИЦТВА

ОБ’ЄКТИ ІНФРАСТРУКТУРИ, 
СТВОРЕНІ ЗА УЧАСТІ МІСЦЕВИХ 

ОРГАНІВ ВЛАДИ

БІЗНЕС-ЦЕНТРИ

КООРДИНАЦІЙНІ РАДИ

ЛІЗІНГОВІ ЦЕНТРИ

ІННОВАЦІЙНІ ФОНДИ 
ТА КОМПАНІЇ

ІНВЕСТИЦІЙНІ ФОНДИ 
ТА КОМПАНІЇ

ГРОМАДСЬКІ 
ОБ’ЄДНАННЯ 
ПІДПРИЄМЦІВ

ІНФОРМАЦІЙНО-
КОНСУЛЬТАТИВНІ 

УСТАНОВИ

67

168

221

386

519

541

831

2097

3541

4361

16
Інфраструктура підтримки малого і середнього підприємни-
цтва по регіонах станом на 01.01.2019 / Міністерство розвитку 
економіки, торгівлі та сільського господарства України
(https://www.me.gov.ua/Files/GetFile?lang=uk-
UA&fileId=5197183d-97e9-4b71-844b-3c15b3813fe2).
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Бізнес-інкубатор «Стартап Депо» (м. Львів)

Бізнес-інкубатор «Стартап Депо» (англ. Startup Depot) у м. Львові було 
створено на виконання Меморандуму про співпрацю, підписаного 
у жовтні 2010 року між Львівською міською радою, Фондом цивільних 
досліджень та розвитку США (CRDF Global), ТОВ «Венчурна компанія 
«ТЕХ ІНВЕСТ» і ТОВ «Елекс» з реалізації проєкту створення Львівського 
інноваційного центру. Суттєвий внесок у розвиток бізнес-інкубатора 
здійснили експерти проєкту міжнародної технічної допомоги «Місцевий 
економічний розвиток міст України», який впроваджувався Федерацією 
канадських муніципалітетів за підтримки Уряду Канади.

Проєкт було спрямовано на сприяння розвитку в місті інноваційного 
підприємництва (1); комерціалізацію успішних результатів роботи нау-
ково-дослідних установ (2); залучення в місто інтелектуалів і венчурних 
інвесторів (3); розвиток економіки знань та модернізацію економіки 
міста загалом (4).

У результаті реалізації проєкту створено бізнес-інкубатор, який включає 
«open space» (виконує функцію робочого місця для фрилансерів і просто-
ру для проведення різноманітних заходів), переговорну та кімнату для 
проведення тренінгів.

З моменту впровадження проєкту проведено чотири Стартап-школи (пів-
торамісячні тренінги для початківців, під час яких учасники перевіряють 
свої ідеї, створюють прототипи, розробляють маркетингові стратегії та 
стратегії продажів), а також майже 100 заходів для ІТ-стартапів (тренін-
гів, майстер-класів, хакатонів тощо).

Школа вже має декілька успішних кейсів — Umuni (пакет рішень на базі 
концепції «розумного міста» для оптимізації витрат енергоресурсів), 
який тепер використовує мережа супермаркетів «Рукавичка», та English 
Student (картки для вивчення англійської мови за різними рівнями та 
в різних умовах).

Однак наведені дані свідчать про переважання тих інституцій, які надають 
інформаційно-консультаційні послуги, тимчасом як послуги з інкубування чи 
фінансової підтримки підприємництва надають відносно небагато інституцій. 
Крім того, спостерігається нерівномірне поширення таких інституцій тери-
торією країни. З усіх ІПП майже чверть розташовані в Києві. Найменш роз-
винута інфраструктура підтримки підприємництва у Волинській, Луганській, 
Одеській, Чернігівській, Тернопільській областях (менше ніж 100 інституцій). 
Із 67 наявних бізнес-інкубаторів 13 розташовані в  Києві, а  у  Вінницькій, Кі-
ровоградській, Луганській, Одеській, Чернігівській областях, за даними Мініс-
терства, узагалі немає бізнес-інкубаторів. Один із небагатьох в Україні успіш-
них бізнес-інкубаторів створено у Львові.

В Україні налічувалося орієнтовно 12,7 тисяч 
різноманітних інституцій підтримки МСП
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Водночас рівень розвитку інфраструктури підтримки підприємництва визна-
чається не кількістю створених інституцій, а тим, наскільки успішно вони ви-
конують свою місію та відповідають суспільним запитам. Наявним в Україні 
ІПП бракує ресурсів для продукування якісних послуг, яких потребує бізнес. 
Для отримання достовірної інформації про ІПП, які функціонують, Центр гро-
мадської експертизи в рамках програми USAID «Лідерство в економічному 
врядуванні»17 та за підтримки Фонду Фрідріха Науманна за Свободу сформу-
вав каталог таких інституцій18. З представлених у ньому 124 інституцій (без 
урахування агенцій регіонального й місцевого розвитку) більшість станов-
лять галузеві та місцеві об’єднання підприємців і центри послуг для бізнесу.

Дані про інституції підтримки МСП, які функціонують, демонструють кількісну 
перевагу бізнес-об’єднань, які здебільшого зосереджені на представництві й 
захисті інтересів своїх членів, а також центрів послуг для бізнесу, що надають 
інформаційні та консультаційні послуги, організовують різноманітні заходи. Во-
чевидь бракує дієвих фондів розвитку підприємництва, бізнес-інкубаторів. За 
напрямом підтримки новостворених підприємств працюють лише 12 із пред-
ставлених у каталозі інституцій. Фінансову (зокрема, поворотну) підтримку на-
дають лише 4 інституції.

Поширені в  Україні організаційно-правові форми ІПП свідчать, що інституції, 
які нині працюють, переважно є представниками якоїсь однієї місцевої групи 
інтересів, адже прикладів створення інституцій на засадах партнерства всіх сек-
торів — органів влади, підприємництва та громадськості — практично немає. 
У разі створення ІПП за ініціативи органів публічної влади часто спостерігається 
ситуація, коли їх не забезпечують належними ресурсами для виконання покла-
дених на них завдань. Те, що немає сталого фінансування, не дає змоги таким 
інституціям ані надавати безоплатні послуги бізнесу, ані розвивати свою спро-
можність надавати послуги на платній основі. Отже, загалом інфраструктура 
підтримки підприємництва залишається дисфункціональною й неефективною.

В Україні сформовано певний пласт законодавства, яке є нормативно-правовою 
основою діяльності ІПП, особливо окремих їх видів. Так, окремими спеціальними 
законами визначено порядок створення та діяльності організацій роботодавців, 
їх об’єднань і регіональних ТПП — ЗУ «Про організації роботодавців, їх об’єднання, 
права і гарантії їх діяльності» та ЗУ «Про торгово-промислові палати в Україні».

17
Упроваджувана в Україні за 
підтримки Агентства США 
з міжнародного розвитку 
(USAID) у 2014–2018 роках.

18
http://www.lev.org.ua/ua/
institutions.html.

Створення мережі центрів підтримки бізнесу в Україні

Для розбудови системи підтримки підприємництва в Україні ЄБРР у межах 
програми EU4BUSINESS реалізує проєкт «Мережа центрів підтримки бізне-
су в Україні» (упровадження проєкту розраховане на 2016–2020 роки).  
Бюджет проєкту — 40 млн євро (зокрема, 28 млн євро — для консультацій-
ної допомоги, 12 млн євро — для прямого кредитування).

Проєктом передбачено створення мережі з 15 центрів підтримки бізнесу 
в різних регіонах країни задля підтримки МСП в одержанні належного 
фінансування та ноу-хау для власного розвитку.

Створення центрів відбувається на базі наявних інституцій. У результаті 
реалізації проєкту 73 МСП одержали пряму консультативну підтримку 
від місцевих консультантів, а 5 — від міжнародних; 60 місцевих консуль-
тантів отримали додаткову кваліфікацію; 3 МСП отримали фінансування 
на загальну суму приблизно 17 млн євро.
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ЗУ «Про розвиток та державну підтримку малого і середнього підприємни-
цтва в Україні», який є базовим у питаннях державної політики розвитку під-
приємництва, визначає цілий перелік інституцій, які належать до інфраструк-
тури підтримки МСП, зокрема місцеві фонди підтримки підприємництва, 
бізнес-інкубатори. Інноваційний бізнес-інкубатор визначено як одну із форм 
інноваційного підприємства (ЗУ «Про інноваційну діяльність»).

НОРМАТИВНО-ПРАВОВЕ  
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ

Де шукати?
Як урегу
льовано?

Які питання?

ЗАКОНИ УКРАЇНИ

Закон України 
«Про організації 
роботодавців, 
їх об’єднання, 
права і гарантії 
їх діяльності» 
від 22.06.2012 
№ 5026-VI

Урегульо
вано базово

 �Засади, гарантії і статус організацій робото-
давців, їх об’єднань;

 �порядок утворення (припинення), функціо-
нування, права й повноваження організа-
цій роботодавців, їх об’єднань;

 �відносини організацій роботодавців, їх об’єд-
нань з органами державної влади й ОМС;

 �обов’язки органів державної влади й ОМС:

— �залучати організації роботодавців, їх 
об’єднання, спільні представницькі 
органи до розроблення та обговорення 
проєктів актів і рішень;

— �направляти відповідним організаціям 
роботодавців, їх об’єднанням на розгляд 
проєкти НПА з питань формування та ре-
алізації державної соціальної, економічної 
політики, регулювання трудових відносин;

— �розглядати пропозиції організацій ро-
ботодавців, їх об’єднань, спільних пред-
ставницьких органів та інформувати їх 
про розглянуті пропозиції

Закон України 
«Про розвиток 
та державну 
підтримку мало-
го і середнього 
підприємни-
цтва в Україні» 
від 22.03.2012 
№ 4618-V  
(ст. ст. 4, 14,  
16, 17)

Урегульова-
но базово

 �Фінансова підтримка МСП та сприяння 
розвитку інфраструктури підтримки МСП 
— один з основних напрямів державної 
політики у сфері розвитку МСП;

 �порядок здійснення та види фінансової 
підтримки суб’єктів МСП;

 �бізнес-інкубатори та інноваційні бізнес-інку-
батори — один з об’єктів інфраструктури 
підтримки МСП;

 �правовий статус фондів підтримки підпри-
ємництва й основні вимоги до організації 
діяльності таких фондів;

 �вимога спрямовувати кошти фондів лише на 
фінансування розвитку та підтримки МСП
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Де шукати?
Як урегу
льовано?

Які питання?

Закон України 
«Про торго-
во-промис-
лові палати 
в Україні» від 
02.12.1997 
№ 671/97-ВР

Урегульова-
но базово

 �Статус, завдання, принципи створення та 
порядок членства й державної реєстрації 
ТПП

Закон України 
«Про інновацій-
ну діяльність» 
від 04.07.2002 
№ 40-IV  
(ст. ст. 1, 15, 16)

Урегульова-
но базово

 �Інноваційний бізнес-інкубатор — одна із 
форм інноваційного підприємства;

 �вимоги до інноваційної продукції;

 �особливості та ознаки інноваційних підпри-
ємств;

 �механізм і види підтримки інноваційної 
діяльності

АЛГОРИТМ ЗАСНУВАННЯ
Щоб забезпечити успішне та стале функціонування ІПП, значну увагу треба 
приділяти тому, як таку інституцію створено та структуровано. Урахуван-
ня відповідних аспектів допомагає уникнути нереалістичних стратегічних 
рішень у  таких питаннях, як позиціонування, перелік пропонованих послуг, 
стратегічні партнерства тощо. Помилка щодо будь-якого із цих питань може 
призвести до неефективного використання ресурсів і втрат.

ІПП створюють відповідно до чинного законодавства. Тож важливим є вибір 
найприйнятнішої організаційної форми інституції. Цей вибір передовсім має 
бути зумовлений колом засновників і  законодавчими обмеженнями щодо 
джерел фінансування, установлення плати за послуги, отримання прибутку 
та його використання. Особливо це стосується ІПП, створених органами пу-
блічної влади самостійно або в партнерстві з органами публічної влади.

Процес створення ІПП зазвичай відбувається в чотири етапи, кожен наступ-
ний із яких спирається на результати попереднього:

1.	� Формулювання бачення, місії та стратегічних цілей діяльності (від 
цього безпосередньо залежить визначення кроків на середньостро-
кову перспективу).

2.	� Визначення чіткого переліку послуг (з урахуванням потреб підприєм-
ницького середовища на території певної юрисдикції).

3.	 �Складання детального операційного плану (з  урахуванням струк-
турних, функціональних та організаційних заходів, а також бюджетних 
і ресурсних потреб).

4.	� Підготовка профільного персоналу (зокрема, формування навичок 
і  компетенцій, необхідних для діяльності відповідно до ухваленого 
плану).
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СХЕМА 3.3.
Бачення, місія та стратегічні цілі 
інноваційного бізнес-інкубатора19

19
The Smart Guide to Innovation-Based Incubators (IBI) / European 
Commission, Regional Policy, February 2010 (http://ebn.be).

БАЧЕННЯ МІСІЯ СТРАТЕГІЧНІ 
ЦІЛІ

• Бачення підприємницько-
го сектору в середньо-
строковій перспективі;

• моделювання розвитку 
інноваційної складової 
підприємницького 
сектору;

• позиціонування на 
регіональному, національ-
ному і глобальному 
ринках

• Підтримка підприємців
 і наявних підприємств
 в інноваційній сфері;
• визначення, вивчення
 та розвиток конкуренто-

спроможності регіону;
• внесок у загальний 

економічний розвиток 
регіону;

• допомога у формуванні 
інклюзивного суспільства

• Надання послуг підприєм-
цям та органам публічної 
влади;

• створення інноваційних 
компаній і стійких 
стартапів;

• створення робочих місць
 із високою часткою 

доданої вартості;
• стимулювання підприєм-

ницької активності;
• розвиток інновацій на вже 

наявних підприємствах;
• сприяння формуванню 

загального добробуту

ІПП можуть мати місію, пов’язану із суспільним інтересом, тож їх можна роз-
глядати як «акторів», що впливають на економічний розвиток. Водночас такі 
інституції діють задля досягнення специфічних цілей економічного розвитку й 
мають конкретних клієнтів. Тобто ІПП є, з одного боку, суспільно орієнтовани-
ми організаціями (ураховують потреби широкого кола споживачів і прагнуть 
стимулювати економічний розвиток), а з іншого — приватно орієнтованими 
організаціями (зважають на вузьке коло корпоративних клієнтів). Обидва ці 
аспекти в діяльності ІПП взаємопов’язані: задовольняючи інтереси вузького 
кола своїх клієнтів і сприяючи їхньому розвитку, вони створюють умови для 
задоволення суспільних інтересів і загального економічного зростання.

З огляду на це, визначаючи місію та стратегічні цілі ІПП, потрібно взяти до 
уваги потреби прямих бенефіціарів майбутньої діяльності такої інституції, 
а також визначити рівень необхідної підтримки відповідно до специфіки бе-
нефіціарів і території.

Можливі підходи до визначення бачення, місії та стратегічних цілей ІПП мож-
на розглянути на прикладі інноваційного бізнес-інкубатора (див. схему 3.3).

Після вирішення загальних питань ініціатори створення ІПП повинні враху-
вати специфіку території, де буде здійснюватися діяльність, зокрема:
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	� виявити ті галузі економіки (кластери), які мають стратегічне значен-
ня, і галузі з інноваційним потенціалом або потенціалом до зростання;

	� оцінити й визначити конкурентні переваги території, де діятиме інсти-
туція (інституція не реалізує визначеної місії без адекватної оцінки й 
урахування потенціалу природних, людських та інших ресурсів, до-
ступних на відповідній території);

	� ідентифікувати гравців, з якими необхідно налагодити співпрацю, щоб 
виконати свою місію (інституція не буде успішною, якщо не співпра-
цюватиме з органами публічної влади, підприємцями, громадськістю, 
навчальними та дослідними установами).

Визначити пакет послуг, які надаватиме ІПП, — означає гарантувати її пра-
вильне позиціонування на ринку. Для чіткого позиціонування інституції треба 
детально дослідити середовище: які ІПП вже діють (ТПП, бізнес-центри, біз-
нес-інкубатори, фонди підтримки підприємництва, бізнес-об’єднання тощо), 
які послуги вони надають і  які потреби бізнесу не задоволено. На підставі 
цього аналізу можна визначити цільових бенефіціарів діяльності ІПП.

Цільові бенефіціари діяльності інституції — це ті особи й підприємства, які от-
римуватимуть вигоди від її послуг. Визначити їх допоможуть специфіка тери-
торіальної економіки та соціальний контекст. Засновникам ІПП, аби зорієнту-
ватися, можна застосувати кілька підходів:

	� орієнтація на бізнес, що зростає: потрібно виявити потенціал для 
появи нових підприємців (носіїв нових бізнес-ідей) та/або зростання 
підприємств, що вже працюють (підприємств, які мають потенціал до 
зростання);

	� орієнтація на певну галузь: оцінка динаміки розвитку галузі, перспек-
тив її зростання, підвищення продуктивності, виходу на нові ринки;

	� орієнтація на окремий сегмент підприємництва: мікробізнес, малий 
та/або середній бізнес, жіноче підприємництво, підприємництво се-
ред молоді;

	� орієнтація на певний тип послуг і їх споживачів: юридична підтрим-
ка, допомога у виході на зовнішні ринки, розробка бізнес-планів, мар-
кетингових стратегій тощо.

Детальний операційний план зі створення ІПП — це комплекс взаємопов’я-
заних заходів, що приведуть до створення дієвої інституції. Операційний план 
має містити:

	� визначення типу й організаційної форми ІПП;

	� перелік необхідних ресурсів (технічних, фінансових, людських);

	 перелік конкретних дій для початку й розгортання роботи.

Що детальніший план (з  визначенням графіка ключових заходів, термінів, 
місця проведення, відповідальних), то вища імовірність його виконання.

Навчання є ключовим компонентом успіху новостворених або реорганізо-
ваних ІПП. Це також запорука компетентності персоналу інституцій і  його 
спроможності втілювати необхідні проєкти й ініціативи. Ключовий фокус 
у навчанні персоналу ІПП має бути зосереджено на поліпшенні навичок ме-
неджерів і технічних працівників цих інституцій.
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МЕР є результатом вдалого використання вну-
трішніх і зовнішніх ресурсів. Аналіз ресурсної бази 
МЕР допомагає ідентифікувати можливості для 
реалізації ініціатив МЕР, визначати та прогнозува-
ти майбутні тенденції й проблеми для реалізації 
планів МЕР, а  також обирати відповідні управлін-
ські рішення. Результати аналізу ресурсної бази 
найбільш важливі для вибору моделі МЕР.

Ресурсна база МЕР — це сукупність усіх видів ре-
сурсів, які можна використати у процесі МЕР. Для 
належного використання ресурсної бази потрібно 
знати їхні обсяг, структуру, динаміку, джерела над-
ходження тощо, тобто сформувати ресурсну карту 
МЕР. Практичними прикладами таких ресурсних 
карт можуть бути профілі громад (1), паспорти те-
риторій (2), геоінформаційні системи (3), карти роз-
міщення продуктивних сил (4), баланси ресурсів (5) 
тощо. На схемі 4.1 наведено структуру ресурсної 
бази МЕР.

4.1. ОГЛЯД 

РЕСУРСІВ ДЛЯ 

МІСЦЕВОГО 

ЕКОНОМІЧНОГО 

РОЗВИТКУ

 
РЕСУРСИ ДЛЯ 
МІСЦЕВОГО 
РОЗВИТКУ
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СХЕМА 4.1.
Структура ресурсної  
бази МЕР

• Бюджетні;
• інвестиційні;
• кредитні;
• грантові

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ

• Первинні природні ресурси;
• екосистемиПРИРОДНІ РЕСУРСИ

• Виробничі приміщення, обладнання, 
 устаткування, технології;
• інфраструктура: комунікаційні мережі, транспорт, 
 логістика, водопостачання та водовідведення,
  електропостачання, газопостачання

ФІЗИЧНІ РЕСУРСИ

• Органи місцевого самоврядування;
• агенції місцевого економічного розвитку;
• бізнес-об’єднання та клуби, кластери;
• мережі підприємців

ІНСТИТУЦІЇ

ЛЮДСЬКІ РЕСУРСИ
ТА СОЦІАЛЬНИЙ КАПІТАЛ

• Організаційна спроможність та лідерство: лідери
 громадської думки, партнерство, мережі;
• знання та інформація: маркетингові дослідження,
 економічні, демографічні дані;
• людські ресурси: чисельність робочої сили,
 освітній рівень населення, кваліфікація робочої сили

Ресурсна база МЕР — це сукупність усіх  
видів ресурсів, які можна використати 
у процесі МЕР 

92

МЕР : сучасні концепції, моделі та ресурси



Фінансові ресурси є лиш одним зі складників ресурсної бази МЕР. У межах 
розглянутої концепції МЕР імовірними джерелами фінансових ресурсів є ре-
сурси всіх економічних агентів, які можна спрямувати на забезпечення еко-
номічних потреб території (зокрема, фінансові ресурси місцевих і централь-
них органів влади, приватних суб’єктів господарювання, НУО, фізичних осіб, 
а також іноземних держав і міжнародних організацій). Такі фінансові ресурси 
класифікують за різними критеріями.

Більшість фінансових ресурсів МЕР мають внутрішнє походження. Деякі ре-
сурси (інвестиції, благодійна допомога) можуть бути водночас і внутрішніми, 
і  зовнішніми. Досить довго для місцевих громад доступними із зовнішніх 
джерел були хіба що трансферти з державного бюджету. Однак тепер місцеві 
органи влади дедалі частіше одержують доступ до інших зовнішніх ресурсів. 
Передусім ідеться про інвестиційну та інноваційну діяльність, упровадження 
державних цільових програм тощо. Так, лише коштом внутрішніх джерел фі-
нансування розвʼязати всі проблеми, яких у деяких міст накопичилося чима-
ло, неможливо, тому дедалі більше міст виходять на ринки запозичень, залу-
чають інвестиції та інші ресурси ззовні.

Регулярність також є важливою ознакою як доступності певного виду фінан-
сових ресурсів МЕР, так і зацікавленості місцевих органів влади в їх застосу-

ТАБЛИЦЯ 4.1.
КЛАСИФІКАЦІЯ ФІНАНСОВИХ РЕСУРСІВ МЕР

Критерії класифікації Види фінансових ресурсів

Територіальне  
походження

 Внутрішні (залучення ресурсів, наявних у громаді)

 Зовнішні (залучення ресурсів ззовні)

Регулярність  
використання

 �Регулярні (податки, орендна плата, лізингові платежі)

 Нерегулярні (міжнародна технічна допомога, гранти, кредити)

 Разові (продаж землі, приватизація комунального майна)

Економічний  
зміст

 �Надання коштів

 Передання майна та майнових прав

 Здійснення діяльності

Спосіб залучення  �Бюджетні
 Інвестиційні
 Кредитні
 Грантові
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ванні. Регулярність безпосередньо пов’язана зі сталістю фінансових ресурсів, 
тобто можливістю їх врахування під час довгострокового планування та вико-
ристання в майбутньому. Переважно фінансові ресурси МЕР використовують 
багаторазово, до того ж чималу їх частину — регулярно. Разові ресурси швидко 
вичерпуються та не забезпечують сталості фінансування потреб у сфері МЕР.

За економічним змістом фінансові ресурси МЕР найчастіше бувають у фор-
мі надання коштів. Набагато рідше йдеться про надання майна чи майнових 
прав або ж спільну діяльність місцевих органів влади та суб’єктів господа-
рювання, зокрема приватних (ДПП, інвестиційні проєкти, інноваційні науко-
во-технічні програми тощо).

Особливістю останнього критерію класифікації фінансових ресурсів МЕР — 
способу залучення — є його комплексність, поєднання в собі інших критеріїв. 
За цим критерієм виокремлюють такі види фінансових ресурсів МЕР: бю-
джетні, інвестиційні, кредитні та грантові.

БЮДЖЕТНІ РЕСУРСИ
Бюджетні ресурси — це кошти бюджетів міст і  бюджетів вищих рівнів, що 
спрямовані на фінансування потреб МЕР і не зумовлюють боргових зобов’я-
зань. Бюджетні ресурси можуть формуватись як за кошти внутрішніх джерел 
громади міста, так і за кошти зовнішніх джерел.

Прикладами бюджетних ресурсів внутрішнього походження є надходжен-
ня від податків і зборів, продажу й оренди об’єктів комунальної власності. 
Ці фінансові ресурси можуть мати і  відновлюваний, і  невідновлюваний 
характер. Наприклад, надходження від оренди землі або нерухомості, які 
перебувають у  комунальній власності, мають відновлюваний характер, 
оскільки не приводять до зміни права власності на актив і місто може от-
римувати їх регулярно. Натомість кошти від продажу землі або нерухомо-
сті є невідновлюваними, а отже несталими. Одержуючи такі надходжен-
ня, міська влада зазвичай істотно поповнює міський бюджет, але втрачає 
право власності на актив і можливість надалі отримувати від нього дохід.

Поширеною практикою є використання певних видів внутрішніх бюджетних 
надходжень для фінансування окремих ініціатив у межах МЕР (у цьому разі 
враховано той факт, що успішний розвиток може привести до збільшення 
внутрішніх бюджетних доходів). Приклад такого підходу — використання до-
ходів від здавання в оренду комунального майна для фінансування програм 
із підтримки підприємництва.

Зовнішніми бюджетними ресурсами є бюджети вищих рівнів. Зокрема, бюджет-
ними надходженнями зовнішнього характеру можуть бути цільові субвенції 
з державного (включно з державним фондом регіонального розвитку) чи об-
ласного бюджетів, як-от у разі виконання державних або регіональних цільових 
програм, інвестиційних проєктів (програм), а також угод регіонального розвитку.

ІНВЕСТИЦІЙНІ РЕСУРСИ
Інвестиційні фінансові ресурси МЕР охоплюють ресурси, залучені до місце-
вої економіки заради створення нових активів. Особливістю інвестицій як 
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фінансового ресурсу МЕР є те, що вони спрямовані на реалізацію певного 
проєкту безпосередньо, а не через місцевий бюджет. Інвестиційні ресурси 
можуть перебувати як у  приватній власності, так і  повністю або частково 
в комунальній. У світовій практиці напрацьовано багато механізмів розподі-
лу витрат і ризиків упровадження проєктів у сфері МЕР між публічним і при-
ватним секторами, зокрема ДПП, податкові стимули для приватного секто-
ру, місцеві гарантії тощо.

На цей час у багатьох країнах відроджується місцеве інвестування в ініціа-
тиви МЕР: мешканці громади зі своїми заощадженнями стають головними 
вкладниками в  інвестиційні проєкти, реалізовувані на території громади. 
Такими місцевими інвестиціями керують переважно самі громадяни за по-
середництва широкого кола місцевих інституцій розвитку, що здійснюють 
мобілізацію місцевого капіталу для досягнення цілей, орієнтованих на гро-
маду. У кінцевому підсумку місцеві інвестиції мають «нульову вартість» для 
громади, тобто в  такий спосіб накопичені на банківських рахунках кошти 
повертаються в місцеву економіку, не потребуючи залучення більш дорогих 
зовнішніх інвестицій і створюючи нову цінність для мешканців громади.

КРЕДИТНІ РЕСУРСИ
Для фінансування МЕР місцеві органи влади також можуть залучати кредит-
ні ресурси, беручи на себе відповідні боргові зобов’язання на умовах строко-
вості, платності та поворотності. Водночас кредитні кошти можуть залучати: 
безпосередньо муніципалітети (залучені кошти спрямовують до бюджету 
міста й розподіляють у межах його видатків), комунальні підприємства (са-
мостійно отримують фінансові ресурси, розпоряджаються ними, здійснюють 
обслуговування та погашення боргу) або приватні суб’єкти господарювання 
(муніципалітет може надавати гарантії за кредитами).

Кредитні ресурси МЕР мають як багато потенційних переваг (можливість от-
римати значні за обсягами фінансові ресурси, які можна повертати поступо-
во впродовж тривалого часу, прискорення розбудови міської інфраструктури 
тощо), так і значні ризики (можлива неуспішна реалізація проєктів, збільшен-
ня боргового навантаження на місцевий бюджет тощо).

ГРАНТОВІ РЕСУРСИ
Окремим видом фінансових ресурсів МЕР є грантові кошти. Ідеться про ре-
сурси, надані для фінансування потреб МЕР у  вигляді МТД, грантів міжна-
родних донорських організацій, благодійних внесків і добровільних пожертв. 
Грантовими також можна вважати кошти, спрямовані на розвиток місцевої 
економіки в рамках проєктів КСВ, тобто ініціатив місцевого розвитку, підтри-
муваних приватним сектором, передусім бізнесом, що провадить свою діяль-
ність на відповідній території.

Зазвичай грантові кошти становлять невелику частку фінансування потреб 
міст в економічно розвинутих країнах. Натомість в Україні, де доступ до інших 
фінансових ресурсів є вкрай обмеженим, саме грантові кошти часто мають 
вирішальне значення для фінансування різноманітних проєктів у сфері МЕР. 
Грантові кошти також нерідко виконують супровідну та підтримувальну функ-
ції щодо інших фінансових ресурсів, зокрема інвестицій чи кредитів МФО.
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Інструменти фінансування МЕР — це певні знаряддя, важелі реалізації цілей 
політики МЕР. Для забезпечення економічного розвитку треба розробити й 
застосовувати необхідні інструменти: місцеві цільові програми (МЦП), муні-
ципальне замовлення (МЗ), податкові стимули (ПС), цільові субвенції (ЦС), 
облігаційні позики (ОП), місцеві гарантії (МГ), корпоративну соціальну відпо-
відальність (КСВ), державно-приватне партнерство (ДПП) тощо. Інструменти 
фінансування МЕР поділяються на чотири групи, аналогічно до класифікації 
фінансових ресурсів МЕР за способом залучення.

4.2. �ІНСТРУМЕНТИ ФІНАНСУВАННЯ 

МІСЦЕВОГО ЕКОНОМІЧНОГО 

РОЗВИТКУ

СХЕМА 4.2.
Класифікація інструментів 
фінансування МЕР

ІНСТРУМЕНТИ ФІНАНСУВАННЯ МЕР

БЮДЖЕТНІ

•  цільові  
  субвенції
•  місцеві цільові
    програми
•  податкове     
   стимулювання
•  муніципальне
   замовлення

ІНВЕСТИЦІЙНІ

•  ДПП
•  інвестиційні   
   проєкти
•  лізинг

КРЕДИТНІ

• муніципальні 
  облігації
• місцеві гарантії
• банківські кредити
• кредити МФО
• револьверний фонд
• краудфандинг

ГРАНТОВІ

• МТД;
• грантові програми
• КСВ
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В українській практиці фінансування МЕР найпоширенішими є бюджетні ін-
струменти. Натомість інвестиційні та кредитні ресурси місцева влада вико-
ристовує зрідка, передусім через несприятливий інвестиційний клімат як на 
державному, так і на місцевому рівнях; законодавчі обмеження, а також низь-
ку кредитоспроможність більшості українських міст.

Досить часто для фінансування масштабних економічних проєктів україн-
ські міста використовують кілька інструментів фінансування та залучають 
кошти відразу з кількох джерел. Наприклад, міська влада може використати 
бюджетні та кредитні ресурси для облаштування спеціальної промислової 
зони, щоб згодом отримати додаткові інвестиції в економіку міста, або здійс-
нити інвестиції в туристичну сферу й забезпечити надходження до бюджету 
у вигляді туристичного збору, завдяки чому місто зможе залучити додаткові 
ресурси у вигляді муніципальних запозичень.

СХЕМА 4.3.
Сектори застосування 
інструментів 
фінансування МЕР

ПРИВАТНИЙ СЕКТОРКОМУНАЛЬНИЙ СЕКТОР

ЗО
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Н
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Н
І  

Р
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Р
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• Цільові субвенції
• Лізинг
• Банківські кредити
• Муніципальні облігації
• Краудфандинг
• МТД, гранти, КСВ
• ДПП
• Інвестиційні проєкти

• Краудфандинг
• МТД, гранти, КСВ
• Інвестиційні проєкти

• Місцеві цільові програми
• Муніципальне замовлення
• Податкове стимулювання
• Місцеві гарантії
• Інвестиційні проєкти

• Муніципальне замовлення
• Місцеві цільові програми
• Податкове стимулювання
• Лізинг
• Револьверний фонд
• Краудфандинг
• Гранти
• ДПП
• Інвестиційні проєкти
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СХЕМА 4.4.
Алгоритм вибору інструментів фінансування МЕР

Чи має муніципалітет достатні ресурси 
для фінансування МЕР?

Розподіл ресурсів бюджету Затвердження бюджету • Місцеві цільові програми
• Муніципальне замовлення
• Місцеві гарантії

• Револьверний фонд
• Податкове стимулювання   

СИТУАЦІЯ ПРОБЛЕМИ/ВИКЛИКИ ДІЇ ІНСТРУМЕНТИ ФІНАНСУВАННЯ
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Чи доступні кошти державного бюджету 
для фінансування МЕР?

• Може потребуватися співфінансування
• Конкурсний відбір

Підготовка проєктної заявки • Цільові субвенції

ТАК ТАК

ТАК ТАК

Чи реалізуються / ініціюються в регіоні 
грантові програми, програми МТД?

• Гранти не фінансують усіх потреб МЕР
• Конкурсний відбір

Підготовка грантової заявки • Гранти
• МТД
   

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК ТАК

НІ

НІ

НІ

Чи реалізуються / ініціюються в регіоні 
кредитні програми МФО?

• Може потребуватися
   співфінансування

Підготовка проєктної пропозиції • Кредити МФО
   

ТАК ТАК

Чи кредитують комерційні банки 
проєкти МЕР?

• Кредитоспроможність
• Необхідність забезпечення

Підготовка документів 
для отримання кредиту

• Банківські кредитиТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК ТАК

НІ

Чи розташовані на території муніципалітету 
великі й середні підприємства?

• Обмежені напрями 
   фінансування

Заохочення місцевого бізнесу • КСВТАК ТАК

Чи є потенційно цікаві пропозиції 
для приватного бізнесу?

• Складність залучення Залучення інвесторів • ДПП
• Інвестиційні проєкти
   

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК ТАК

НІ

НІ

Чи здійснюються на території громади 
лізингові операції?

• Високі накладні 
   витрати

Укладання лізингової угоди • Лізинг
   

• Краудфандинг

ТАК ТАК

Чи достатній рівень поширення цифрових 
технологій у громаді?

• Недовіра мешканців 
   до місцевої влади

Розроблення краудфандингової 
кампанії

   ТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК ТАК

Чи спроможна міська влада випустити 
муніципальні облігації?

• Складність процедури
• Високі накладні витрати

• Погодження випуску з Мінфіном
• Реєстрація в НКЦПФР

• Муніципальні облігаціїТАК ТАКТАК ТАК

НІ

НІ

НІ
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Чи має муніципалітет достатні ресурси 
для фінансування МЕР?

Розподіл ресурсів бюджету Затвердження бюджету • Місцеві цільові програми
• Муніципальне замовлення
• Місцеві гарантії

• Револьверний фонд
• Податкове стимулювання   

СИТУАЦІЯ ПРОБЛЕМИ/ВИКЛИКИ ДІЇ ІНСТРУМЕНТИ ФІНАНСУВАННЯ
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Чи доступні кошти державного бюджету 
для фінансування МЕР?

• Може потребуватися співфінансування
• Конкурсний відбір

Підготовка проєктної заявки • Цільові субвенції

ТАК ТАК

ТАК ТАК

Чи реалізуються / ініціюються в регіоні 
грантові програми, програми МТД?

• Гранти не фінансують усіх потреб МЕР
• Конкурсний відбір

Підготовка грантової заявки • Гранти
• МТД
   

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК ТАК

НІ

НІ

НІ

Чи реалізуються / ініціюються в регіоні 
кредитні програми МФО?

• Може потребуватися
   співфінансування

Підготовка проєктної пропозиції • Кредити МФО
   

ТАК ТАК

Чи кредитують комерційні банки 
проєкти МЕР?

• Кредитоспроможність
• Необхідність забезпечення

Підготовка документів 
для отримання кредиту

• Банківські кредитиТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК ТАК

НІ

Чи розташовані на території муніципалітету 
великі й середні підприємства?

• Обмежені напрями 
   фінансування

Заохочення місцевого бізнесу • КСВТАК ТАК

Чи є потенційно цікаві пропозиції 
для приватного бізнесу?

• Складність залучення Залучення інвесторів • ДПП
• Інвестиційні проєкти
   

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК ТАК

НІ

НІ

Чи здійснюються на території громади 
лізингові операції?

• Високі накладні 
   витрати

Укладання лізингової угоди • Лізинг
   

• Краудфандинг

ТАК ТАК

Чи достатній рівень поширення цифрових 
технологій у громаді?

• Недовіра мешканців 
   до місцевої влади

Розроблення краудфандингової 
кампанії

   ТАК

ТАК

ТАК

ТАК

ТАК ТАК

Чи спроможна міська влада випустити 
муніципальні облігації?

• Складність процедури
• Високі накладні витрати

• Погодження випуску з Мінфіном
• Реєстрація в НКЦПФР

• Муніципальні облігаціїТАК ТАКТАК ТАК

НІ

НІ

НІ
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Залежно від джерел (зовнішніх чи внутрішніх) залучення ресурсів і наявних 
нормативних обмежень, інструменти фінансування МЕР можуть бути засто-
совні тільки в комунальному секторі економіки або тільки в приватному. Лиш 
незначна частина інструментів фінансування може бути прийнятна для обох 
секторів.

Розглянуті інструменти фінансування МЕР різняться за складністю застосу-
вання, наявними нормативними обмеженнями, а  також потенційним впли-
вом на досягнення цілей МЕР (таблиця 4.2).

ТАБЛИЦЯ 4.2.
ХАРАКТЕРИСТИКА ІНСТРУМЕНТІВ ФІНАНСУВАННЯ МЕР

Група Види інструментів Складність
Нормативні  
обмеження

Потенціал  
для МЕР

Бюджетні

Цільові субвенції Середня Високі Середній

Місцеві цільові програми Середня Низькі Високий

Податкове стимулювання Низька Середні Низький

Муніципальне замовлення Висока Високі Середній

Інвестиційні

Державно-приватне партнерство Висока Високі Високий

Інвестиційні проєкти* Висока Середні Високий

Лізинг Висока Високі Середній

Кредитні

Муніципальні облігації Висока Високі Середній

Місцеві гарантії Висока Високі Середній

Банківські кредити* Середня Високі Середній

Кредити міжнародних фінансових 
організацій

Висока Середні Середній

Револьверний фонд Висока Середні Середній

Краудфандинг Висока Високі Низький

Грантові

Міжнародна технічна допомога Висока Середні Середній

Гранти Висока Низькі Середній

Корпоративна соціальна 
відповідальність

Низька Низькі Низький

* �Відповідні інструменти фінансування МЕР надалі докладно не розглянуто як 
загальновідомі та широко застосовувані в Україні.

Зважаючи на зазначені характеристики різних інструментів фінансування 
МЕР, під час вибору інструментів доцільно керуватися певним алгоритмом.

Загалом досвід використання різних інструментів фінансування МЕР істотно 
різниться в  окремих країнах. Наприклад, для стимулювання розвитку міст 
у США застосовують податкові кредити та податкові стимули для приватно-
го сектору, а у Великобританії уряд використовує грантову допомогу містам. 
Повсюдно в ЄС місцеві гарантії використовують для задоволення потреб ма-
лого бізнесу у кредитних коштах. У багатьох країнах світу для фінансування 
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певних інфраструктурних проєктів випускають державні чи муніципаль-
ні облігації, тоді як в  інших країнах реалізація та фінансування таких 
проєктів є прерогативою приватних фінансових інституцій.

Ресурси державного бюджету традиційно є головним джерелом фі-
нансування інфраструктурних інвестицій і,  як очікується, залишати-
муться такими в майбутньому, особливо для активів, що продукують 
суспільні блага20. У країнах, що розвиваються, 60–65% витрат інфра-
структурних проєктів фінансуються за допомогою цільових інвести-
ційних субвенцій із центрального (федерального) бюджету. Вагомим 
інструментом фінансування інфраструктурних проєктів останніми де-
сятиліттями стало також ДПП.

У розвинутих економіках бюджетні кошти становлять приблизно 40% 
від загальної суми інвестицій в  інфраструктуру. Нині субнаціональні 
та місцеві органи влади успішно здійснюють випуск спеціальних інф-
раструктурних або «зелених» облігацій21. У  разі застосування цього 
інструменту фінансування потреб МЕР головними «акторами» зазви-
чай є публічні корпорації або державні чи комунальні підприємства. 
Бюджетні інструменти можуть також залучати для фінансування при-
ватних концесій, наприклад у разі використання муніципального за-
мовлення або ДПП.

МФО, зокрема багатосторонні та двосторонні банки розвитку, інсти-
туції місцевого розвитку та національні банки розвитку, є ключовим 
джерелом фінансових ресурсів для сталого розвитку інфраструктури, 
а отже й МЕР. Так, МФО є установами з чітким мандатом на підтримку 
виконання національних планів розвитку. Вони мають хороші можли-
вості працювати як з органами влади, так і з приватними інвесторами 
та використовувати наявні фінансові ресурси для стимулювання при-
ватного фінансування. Це особливо важливо для країн, що розвива-
ються, які мають обмежений доступ до ринків капіталу.

Орієнтація місцевої влади на залучення зовнішніх небюджетних ресур-
сів для фінансування МЕР зумовлює потребу у створенні позитивного 
іміджу території. Натомість у разі переважання зовнішніх бюджетних 
ресурсів місцева влада передовсім намагається продемонструвати 
центральному уряду наявність на місцевому рівні гострих соціаль-
но-економічних проблем, які не в змозі вирішити самостійно (що, сво-
єю чергою, знижує інвестиційну привабливість такої території).

Спільною проблемою для багатьох країн є те, що часто на реалізацію 
ініціатив у сфері МЕР не вдається залучити достатнього обсягу фінан-
сових ресурсів не так через їх недоступність, як через неспроможність 
місцевих органів влади грамотно підготувати пакет документів і пода-
ти інвестиційні та інші проєкти у сфері МЕР. Проблема полягає в тому, 
що у представників місцевих органів влади часто немає потрібних на-
вичок проведення презентацій і ведення переговорів, а також знань 
у сфері організаційного та фінансового менеджменту.

Місцеві органи влади та потенційні інвестори часто не налагоджують 
ефективної комунікації між собою. Представники місцевих органів 
влади зосереджують увагу передовсім на вирішенні місцевих соці-
альних і  політичних проблем, а  вже потім опікуються потенційним 
прибутком чи іншими економічними вигодами, тоді як приватний 

20
Суспільні блага — це блага, 
які споживають усі члени 
суспільства. Вони мають дві 
важливі характеристики: 
1) неконкурентні у спожи-
ванні (обсяг споживання 
таких благ не зменшується 
в разі збільшення кількості 
споживачів); 2) невиключні 
у споживанні (практично не-
можливо або з економічного 
погляду недоцільно встанов-
лювати механізм стягнення 
плати за користування цими 
благами). Прикладами таких 
благ є національна оборона, 
громадська безпека, вуличне 
освітлення, боротьба з епі-
деміями, фундаментальні 
наукові дослідження, освіта 
тощо. Суспільні блага зде-
більшого виробляє держава, 
а витрати на їх виробництво 
покриваються коштом спла-
чених державі податків.

21
«Зелені» облігації — боргові 
інструменти для залучення 
коштів на проєкти розвитку 
відновлюваної енергети-
ки, енергоефективності та 
екологічно чистого тран-
спорту. Сукупний обсяг 
розміщення цих паперів 
у 2017 році загалом у світі 
сягнув 200 млрд дол. США, 
а потенційний обсяг ринку, 
згідно з прогнозами, — 
100 трлн дол. США. Історія 
цих цінних паперів почалася 
2007 року, коли Світовий 
банк і Європейський інвести-
ційний банк здійснили перші 
випуски.
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сектор часто ігнорує позитиви довгострокового впливу, які може дати про-
єкт із невисокою нормою прибутку. Представники місцевих органів влади 
бувають неспроможні бути лідерами у виборі найкращих методів фінансу-
вання МЕР, зосереджуючись на пошуку нових джерел фінансових ресурсів, 
а не на використанні вже наявних, оскільки оцінюють їх як надто складні, 
ризикові або недостатньо випробувані. Розвиток навичок залучення фінан-
сових ресурсів з усіх доступних джерел є ключовим чинником успіху в реа-
лізації будь-яких ініціатив у сфері МЕР.
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